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Innledning

Valgfagsnettverket i IT for lagere innebager et samarbeid mellom seks institugoner om
utvikling og gjennomfaring av valgemner i 10 vekttallsenheten "IT for lagere 2”. Vagemnene
giennomfares som fjernundervisning. Ferste utpraving av valgemnenei nettverket ble
gjennomfert skoledret 1999-2000.

Denne rapporten representerer en viktig del av prosjektets evalueringsarbeid for det farste
undervisningsaret i gjennomfgringsfasen. Rapporten beskriver prosjektet og forutsetningene
for evalueringsarbeidet. Resultatdelen av rapporten er farst og fremst basert pa studentenes
svar pa et web-basert sparreskjema presentert pa Valgfagsnettverkets sider. | tillegg
presenteres ogsa et sammendrag av prosjektdeltakernes erfaringer vedrarende samarbeid og
prosjektutvikling basert pa uttalelser franoen av prosjektmedarbeiderne.

Sammendrag

Beskrivelse av Valgfagsnettver ket

Valgfagsnettverket i IT for laarere er et SOFF-stattet prosjekt som gar ut pa & samarbeide om
utvikling og levering av undervisning knyttet til valgemner i studiet 1T for lagrere 2”.

| progjektperioden fra 1999 til varen 2000 har seks institusjoner vaat involvert i samarbeidet.

Prosjektet tar sikte pa gjennom et organisatorisk samarbeid a gjare det mulig for
institusionene il atilby sine studenter et relativt bredt spekter av valgemne innen rammen for
10 vekttallsenheten " IT for laaere 2”. Dette gjares ved at alle deltakende institusjoner utvikler
ett eller flere innen nettverket. VValgemnet tilbys som fjernundervisning til alle studentene ved
de deltakende institugioner. Fjernundervisningstilbudene administreres av NKI
Fjernundervisningen, mens den enkelte fagansvarlige institugion utvikler fagtilbudet og
giennomferer den nettbaserte undervisningen. Saledes tar prosjektet sikte pa avinne
erfaringer med faglig og organisatorisk samarbeid, gkonomiske |gsninger, faglig-pedagogisk
utviklingsarbeid og gjennomfaring av nettbasert undervisning.

Vagfagsnettverket tilbgd i skoledret 1999-2000 syv ulike valgemner:
Lagremiddeltilpasning — Brukertil pasninger

Lagremiddeltilpasning — Systeml gsninger

Lagremiddeltilpasning — Programutvikling med Java
Lagemiddeltilpasning — Programutvikling med Visua Basic

Lokal- og intranett

Fjernundervisningspedagogikk, nettbasert undervisning og laging
Jenter og IT i skole og samfunn.

Vagemnet "Jenter og IT i skole og samfunn” fikk bare en pameldt og "Laaemiddeltilpasning
— Programutvikling med Visual Basic" ingen og ble falgelig ikke gjennomfert i studiedret
1999/2000.

Resultater fra evalueringen varen 2000

Uttalelser fra progektmedarbeiderne

Uttalelsene fra prog ektdeltakerne er i hovedsak positive til samarbeidet i Va gfagsnettverket.
Prog ektdeltakerne ser det som positivt av skolen gjennomnettverket kan tilby flere
aternativer som valgemner. Samarbeidet har fert til personlig utbytte i form av faglig og
pedagogisk utvikling. Erfaringene fra progjektet har positiv overfaringsverdi til andre aktuelle
prosiekter. Samarbeidet kan fare til bedre studentrekruttering pa sikt og samarbeidet kan gi



bade pedagogisk bedre tilbud og mer kostnadseffektive lasninger. Prosektdeltakerne er
generelt fornagyd med prosjektstyringen. Prosjektdeltakerne opplever ogsa fra sin kontakt med
studentene at studentene er forngyd med | gsningene. Samarbeidet har gitt grunnlag for videre
utvikling av IT for lagere, blant annet i form av utvikling av et mellomfagstillegg.
Samarbeidet har ogsa resultert i faglig utvikling i form av samarbeid om skriving av
fagartikler etc.

Studentevalueringen

Studentevalueringen ble giennomfeart ved hjelp av et web-basert sparreskjema. Totalt fikk vi
27 svar (59% av 46). Svarprosenten ville antagelig ha vaat hgyere om vi ikke hadde hatt
tekniske problemer knyttet til mottak av svarene fra web-skjemaet.

Vi gjorde et forsgk pa d male generelle holdninger til lagring pa Internett. Svarene er
gjennomgaende positive ved at studentene mener det er mulig afa fullt lagringsutbytte
gjennom nettbaserte studier, og de fleste vil vaae villig til ata nettbaserte studier ved en
senere anledning eller anbefal e nettbaserte studier til andre.

Erfaringsmessig foretrekker mange studenter & lese pa papir fremfor alese pa skjerm. Blant
vare respondenter spriker svarene, ved at omtrent halvparten foretrekker at de ogsa far tilsendt
web-basert studiemateriell i trykt form. Nér det gjelder undervisningsmodell, fleksibel modell
med individuell oppstart og progreson eller modell med fast oppstart og gruppebasert
progresjon, er ogsa oppfatningene delte. Studentgruppen deler seg omtrent pa midten med
hensyn til foretrukket modell. Det er en tendenstil at deltakere fraNKI (som tar hele studiet
som fjernundervisning i en fleksibel modell) er mest positive il en dlik Igsning. Mange av
studentene argumenterer for gruppebasert gjennomfaringsmodel| ut fra at det passer best med
de avrige fagenei studiet. Drahjelp fra medstudenter og samarbeid er ogsa viktige
begrunnel ser. Begrunnelser for fleksibel modell ligger farst og fremst i behovet for individuell
frihet pAgrunn av at de er i jobb og at det er vanskelig & planlegge tiden som er tilgjengelig
for studier.

Nar det gjelder generell erfaringer knyttet til informasjon pa Vv algfagsnettverkets sider og
administrative forhold er studentene gjennomgaende positive. Negative forhold som nevnes
synes sma og bagatellmessige.

Pa spersmal om fordeler med Valgfagsnettverket nevner studentene farst og fremst den gkte
bredde i valgmulighetene. Andre nevner spesielt fordelene med den nettbaserte
undervisningen og fleksibiliteten knyttet til fjernundervisning. Fernundervisning som form
papekes ogsa som en fordel fordi formen nettopp gir erfaring i denne sammenhengen mellom
fag (IT) og studieform. Med hensyn til ulemper nevner studentene at kontakten med lager blir
darligere og mangel pa gruppekommunikasjon i fjernundervisningen. Begge forhold er
aspekter en ber tatak i for forbedring av tilbudet.

Studentenes forslag til forbedring av tilbudet gar farst og fremst pa at kommunikasjonen
mellom studenter og mellom lagrer og studenter pa nettet ma bli bedre (bade kvalitativt og
kvantitativt). Videre nevnes forhold knyttet til |laaemateriellet — det bar kunne gjeres mer
variert, eksempelvis giennom bruk av lyd og video. Det ytres ogsa gnske om flere
institusioner og fag med i nettverket.

Sperreskjemaet tok ogsa opp en rekke sparsmal knyttet til det enkelte kurs. | denne
forbindelse har vi bare fétt synspunkter pa kursene, Brukertilpasning, Lokal- og intranett og



Fjernundervisningspedagogikk. | det store og hele synes det som studentene relativt godt
forngyd med sine erfaringer i alle fagene. Generelt gnsker de mer kommunikasjon med
medstudenter og starre involvering fralager. Brukertilpasning synes & ha hatt noen
startproblemer som synes & henge sammen med at kurset var nyutviklet og at informasjonen
til studentenei startfasen var noe mangelfull. Lokal- og intranettfaget synes & halidd under
problemer knyttet til |aboratoriegvinger og praksis.

Studentene papeker i alle tre fagene at larerne ma vaae aktive, at de mainvolvere seg, settei
gang og styre diskusjoner, at de skal motivere og svare raskt og konstruktivt pa henvendel ser
frastudentene.



Beskrivelse av Valgfagsnettverket

Organisering

Vagfagsnettverket i IT for laaere er et SOFF-stettet prosiekt som gar ut pa & samarbeide om
utvikling og levering av undervisning knyttet til valgemner i studiet "IT for lagere 2".
Progektet har til hensikt a utvikle flere valgemner som alle tilbys til studentene i de
deltakende institugoner. | tillegg ska progektet vinne erfaringer i organisatorisk og
gkonomiske forhold knyttet til et slikt samarbeid og etablere en avtale som kan fungere i
ordinag drift.

Progjektet bestar av forpliktende samarbeid mellom fem offentlige og en privat hegskole. En
prosjektorganisasjon er etablert med prosjektleder og styringsgruppe bestaende av
representanter fraledelsen ved tre av de samarbei dende institugjonene: Hagskolen i Oslo, NKI
Fjernundervisningen/Den Polytekniske Hagskolen og Hagskolen i Bodg. | tillegg er det en
pros ektgruppe med medlemmer fra de seks deltakende institusjoner: Hagskolen i Buskerud,
Hagskoleni Vestfold, Hagskolen i @stfold, Hagskolen i Bodg, NKI Fjernundervisningen og
Hagskolen i Odlo. Progektansvarlig er Hagskolen i Oslo, Avdeling for laererutdanning, ved
hagskol elektor M onica Johannesen og farsteamanuensis Leikny @grim.

Progjektet har laget en evalueringsplan der to hovedomrader er gjenstand for evaluering,
nemlig 1) didaktikk/undervisning/laaing og 2) samarbeid i progjektet. | henhold til
evalueringsplanen skulle varen 1999 brukestil & utvikle undervisningsopplegg i de enkelte
valgemnene, samt utvikle organisatoriske og gkonomiske samarbeidsplaner. Dett er
gjiennomfert. Hasten 1999 og varen 2000 skulle brukes til a starte valgemnene og begynne
datainnsamling i forhold til en sluttevaluering hasten 2000.

En organisatorisk samarbeidsmodell er utviklet og undertegnet av de samarbeidende parter.
Modellen regulerer deltakernes plikter og rettigheter i prosjektet, rettighetene til materiale
som blir utviklet og/eller brukt i progjektet, skonomiske samarbeidsforhold som

prog ektfinansiering, vederlag for deltakelse og utvikling i progjektet og prising av
valgemnene, samt organisering av studentkontakt. | korte trekk kan vi s at i innevaaende
periode har den enkelte institusjon det faglige ansvaret bade for utvikling av og undervisning
av sitt eget valgemne, mens NK| Fjernundervisningen star for det meste av student- og
eksamensadministrasjon.

Progektet har utviklet et eget nettsted for prosjektadministrative formal:
http://home.hiosl0.n0:8085/val gf agsnettverk/

NKI Fjernundervisningen og Hagskolen i Oslo gjennomfarte et samarbeid om et pilotpros ekt
med valgemnet Systemlgsninger studiedret 98/99. NK| Fjernundervisningen har som

pros ektdeltaker gjennomfeart en evaluering av pilotprogjektet (Rekkedal 1999)
(http://www.nettskolen.com/alle/f orskning/44/systemlosninger.html). Hagskolen i Oslo har
tidligere giennomfart et eksperiment med valgemnet ”IT og jenter i skole og samfunn” som
fjernundervisning. Erfaringer fra eksperimentet er oppsummert i artikkelen ” Seminarbasert
laring over avstand” (@grim 1999)
(http://www.kunnskapstorget.org/pedforum/ikt/jentekurset.htm).



http://home.hioslo.no:8085/valgfagsnettverk/
http://www.nettskolen.com/alle/forskning/44/systemlosninger.html
http://www.kunnskapstorget.org/pedforum/ikt/jentekurset.htm

Fagene i Valgfagsnettverket

Studentene i Valgfagsnettverket hadde i utgangspunktet syv valgemner avelge mellom. Fire
ulike fagplaner for tre valgemner under rammeplanen er utviklet. Det gjelder valgemnene
Systemlasninger, Brukertilpasning og to varianter av Programutvikling, en med Javaog en
med Visual Basic. | tillegg er det utviklet fagplaner for tre nye valgemner, og
Valgfagsnettverket har fétt disse midlertidig godkjent av KUF. Det betyr at studenter ved
ale hagskolene i Valgfagsnettverket kan fa godkjent de nye valgemnene som en del av IT for
lagrere 2 ved den institugion de er tatt opp som student. De nye valgemnene er Lokal- og
intranett, Jenter og IT i skole og samfunn og Fj ernundervisningspedagogikk. Seks av de syv
valgemnene er ferdig utviklet. Unntaket er Programutvikling med Visual Basic, som er under
utvikling.

Vagemnene har ulike pedagogisk tilneaming. Noen har fast studiestart og progresjon, andre
har fri studiestart og progreson. Handtering av kommunikasjon og studentadministrasjon er
last ulikt, ved at noen overlater hele eller enkelte elementer til NKI Fjernundervisningen,
mens andre har hand om alt selv. Studiestart pa de fleste valgemnene var satt til 15. oktober.
Erfaringene med dette vil bli oppsummert i den endelige eval ueringsrapporten.

De aktive studentene fordelte seg i skoledret 1999-2000 dlik:

Laaemiddeltilpasning - Brukertilpasning: 17, Laaremiddeltilpasning - Programutvikling med
Java: 3 og Lokal- og intranett: 16. Disse fagene hadde fast oppstart og siktet mot eksamen
varen 2000.

Laaemiddeltilpasning - Systemlgsninger: 6, og Fjernundervisningspedagogikk, nettbasert
undervisning og laging: 2. Disse fagene har fri studiestart og fri progreson.

Valgemnet Jenter og I T i skole og samfunn ble vedtatt ikke igangsatt hasten 1999 pa grunn av
at det var for fainteresserte. Laaremiddeltilpasning - Programutvikling med Visual Basic har
vaat under utvikling og ble heller ikke valgt skoledret 1999-2000.

Ved evalueringstidspunktet (april 2000) var det totalt er altsd 46 studenter registrert i
Va gfagsnettverket.

Organisering og ansvar for de enkelte fag
NKI Fernundervisningen ( NKI Nettskolen) har ansvar for administragon av nettstedet,
pamelding til fag og pamelding til eksamen. Nettstedet gir pekeretil de aktuelle kursene.

Fag som ble tilbudt skoledret 1999-2000 er kort beskrevet nedenfor. (Beskrivelse av fagene er
hentet fra fagets web-sider).

Brukertilpasning
Hegskolen i Boda har ansvar for faget og undervisningen. Gjennomferingen skjer pa NKI
Nettskolens administrative system, men er organisert og tilrettelagt av Hagskolen i Bodg.

Beskrivelse av kurset

Bruk av IKT i opplaging - og spesielt i tilpasset opplaging - er hovedtema for dette
valgemnet. Det gjelder da atilpasse bruken av IKT til enkelteleven enten vedkommende er
sakalt " normalfungerende” eller er definert & ha behov for spesielt tilrettelagt undervisning. IT



eller EDB som en tidligere brukte som begrep, har en 15-arig historie som redskap i
spesialundervisningen.

Det er altsa klart at alle elevene skal kunne gjare seg nytte av IKT i sine lagingsaktiviteter.
Men er det dlik at alle elevene kan bruke f.eks. en PC, og er det dlik at alle mennesker like
enkelt kan utnytte disse redskapene som blir stilt til disposisjon? Selvsagt ikke. | en skole for
aleder praktisk talt alle elevgrupper er representert - fra de som laarer meget sakte til de som
laarer svaat fort, fraelever med fysiske og psykiske handikap til elever med unike fysiske og
mentale evner - vil det vaae dik at selve mulighetene for atai bruk IKT i legringsarbeidet vil
vageforskjellige.

Temafor dette valgemnet er derfor nettopp dette: IKT - og i de fleste tilfelle PC-en - vil métte
tilpasses det enkelte individ.

L okal- og intranett
Hagskolen i @stfold har ansvar for faget og undervisningen. Gjennomfearingen skjer pa
Hagskolen i @stfolds egen server.

Beskrivelse av kurset

Lokal- og Intranett er et nettbasert kurs ved Hagskolen i @stfold. Det betyr at man kan ta
kurset bade som naa- og fjernstudent. | ingen av tilfellene vil det bli avholdt tradisonelle
forelesninger.

Kurset er organisert rundt to sentrale redskaper: arbeidsboka og lab-gvel sene.

Arbeidsboka er et verktgy som skal reflektere studentens arbeid med kurset. Den er den rade
trad som driver kurset fremover. Arbeidsboka er knyttet til noen faglige temaer, men ellers er
det opptil studenten afylle den.

Lab-gvelsene skal gi praktisk erfaring med &installere og drifte et nettverk. Det er to lab-
evelser. En med fokus pa lokal nett og en med fokus paintranett. Lab-gvelsene vil bli
organisert ved Hid.

Programutvikling Java
Hagskolen i Vestfold har ansvar for faget og undervisningen. Gjennomfaringen skjer pa
Hagskolen i Vestfolds egen server.

Beskrivelse av kur set

Kurset gir en innfaring i grunnleggende prinsipper for programutforming og programmering
av datamaskiner rettet mot skole og opplaaing. Her inngér laaing av aktuelle
programmeringsteknikker for & bygge opp undervisningen rundt treningsprogrammer for ulike
pedagogi ske problemstillinger. Med utgangspunkt i pedagogiske idéer blir det mulig a
realisere idéene i datamaskinprogrammer.

Systemlgsninger
Hagskolen i Boda er faglig ansvarlig. Undervisningen gjennomfares av NKI og skjer pa NKI
Nettskolens administrative system for nettbasert undervisning.

Beskrivelse av kurset
Dette kurset gir en innfering i systemering og i den forbindelse enkel bruk av Access.



Systemering er en del av arbeidet med & utvikle et informasjonssystem. Mer presist sier vi at
systemering er analyse og utforming av et informasjonssystem.

Dette kurset skal gi en forstéelse for hva systemering er og hvilke arbeidsoppgaver som
inngdr i systemeringen. Vi gér igjennom de grunnleggende begrepene og tar opp noe av
teorien innen faget. Vi viser eksempler pa noen systemeringsmodeller og
systemeringsmetoder. Kunnskapen om systemering konkretiseres gjennom bruk av
databaseverktgyet Accesstil arealisere deler av det spesifiserte systemet og for a
gjennomfgare prototyping.

Fjernunder visningspedagogikk, nettbasert undervisning og laering

NKI Fernundervisningen/Den Polytekniske Hagskolen er faglig ansvarlig og gjennomfarer
undervisningen som skjer pd NKI Nettskolens administrative system for nettbasert
undervisning.

Beskrivelse av kurset

Vagemnet " Fjernundervisningspedagogikk - Nettbasert undervisning og laging” bestar av 6
studieenheter. Faget og kurset er bygd opp rundt to kurs ved NKI Nettskolen. Det farste av
disse, "Lager i fjernundervisning” utgjer den farste studieenheten. Denne gir en innfaring i
fjernundervisningsfeltet med hovedvekt pa fjernundervisning, fjernlaaring og skriftlig
kommunikasjon. Arbeidet med denne delen avsluttes med en innsending der hovedoppgaven
bestar i &vurdere dette NKI-kurset som et ”case”. Resten av kurset bestar av ” Introduction to
International On-line Education”. Dette tar opp sentrale problemstillinger i nettbasert laging.
Denne kursdelen foreligger pa engelsk. Den omfatter 5 studieenheter. Hver studieenhet
avduttes med en innsending til lagrer. Kurset forutsetter ogsa et antall bidrag i "klassens
Forum®.

V& pedagogiske grunnlagsfilosofi er at studiearbeidet bygger pa et ” eksemplarisk” prinsipp,
det vil si at det er en sammenheng mellom innhold og form, dlik at bade kursmateriellet,
organiseringen og deltakernes og laarerens aktiviteter utgjer et vesentlig erfaringsmateriale for
arbeid og refleksion i faget. Dette prinsippet er spesielt vektlagt i studieenhet 1 som bygger pa
NKI-kurset " Lager i fiernundervisning”.

Kurset "Lager i fjernundervisning” fungerer dermed spesifikt som en faglig kunnskapsbase og
et erfaringsgrunnlag og i form av et "case” som grunnlag for vurdering av viktige prinsipper
for fjernundervisning og laaing pa nettet. Slik sett har kurset spesifiserte faglige mal og et
faglig innhold som er definert som teoripensum og dermed inngér i grunnlaget for eksamen. |
tillegg har denne delen som et hovedmal at studenten ut frateori og praksis skal kunne
vurdere kurset, undervisningen og laaingsformen slik kurset gjennomfgres som nettbasert
undervisning ved NKI.

Nettsted

Alle valgemnene er knyttet opp mot Val gfagsnettverkets nettsted
(http://www.nettskol en.com/studium/val gf agsnettverk/), der ogsa pamelding til valgemne og
eksamen foregar.

Studenter

Bare NKI, Haggskolen i Bodg og Hagskolen i Oslo hadde egne studenter i V algfagsnettverket
skoledret 1999-2000. Studentene ved Hagskolen i Bodg og ved Hegskolen i Oslo tok " IT for
lagrere 2" som ordinaat deltids videreutdanningsstudium. For disse skiller altsa

giennomfaringen av valgemnet seg ut ved at dette faget tas som fjernundervisning (ved egen
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eller annen institusjon). Vagemnet (avhengig av fag) var organisert enten med fri oppstart og
fri progresion eller med fast oppstart og progresjon mot eksamen varen 2000. Enkeltstudenter
kan ha fatt anledning til & utsette eksamen.

Studentene ved NKI tar normalt alle fagene som nettbasert fjernundervisning med fri oppstart
og fri progresjon. For dem er altsa valgemnet i gjennomfaringsform tilsvarende andre fag i
studiet og i samsvar med den form de har valgt for sine studier. NKI-studentene er ogsa
knyttet til Hagskolen i Bodg som har det faglige ansvar og som arrangerer eksamen.

F ernundervisningspedagogikk arrangeres fullt ut av NKI Fjernundervisningen/Den
Polytekniske Hagskolen med midlertidig godkjenning fra KUF som del av

Va gfagsnettverket.
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Synspunkter fra prosjektdeltakerne og deres vurdering av
samarbeidet, problemer, muligheter og utfordringer i prosjektet

Samarbeidet i prosjektet er blitt fortlgpende diskutert i pros ektmgtene, da progektets
utgangspunkt bade var avinne erfaringer med gkonomiske og administrative l@sninger og
med faglig-pedagogiske lasninger i nettverket. Synspunktene nedenfor er kommet inn etter
spesiell anmodning fra progjektleder i forbindelse med evalueringen. Svarene er basert pa
falgende foresparsel fra progektet som ble sendt prog ektdeltakerne som e-post:

"Tiden er nd inne for a evaluere og samle noen inntrykk fra samarbeidet i
Valgfagsnettverket. Jeg vil derfor be dere om a skrive et kort erfaringsnotat (max 1
side) fra din rolle som progjektdeltaker, hvor du sier noe om det du har opplevd som
positivt og negativt knyttet til Val gfagsnettverket."

Svarene er gjengitt i Appendix 4. Nedenfor falger sammendrag og konklusjoner basert pa
synspunktene som ble returnert pros ektlederen:

Oppsummering av prosjektdeltakernes synspunkter

Positive synspunkter/erfaringer Negative/utfordrende synspunkter/erfaringer

» Tilby flere godkjente valgemner /bedre ¢ Praktisk arbeid med administrason/web-
tilbud til studentene (3) tjenester for Valgfagsnettverket

* Egne kurstilbud bedre kjent og * Manglende avtale mellom HiBo og NKI om
anerkjent kurset "Brukertilpasning"

» Flere studenter pa sikt * Manglende kursfraHiBu

» Utvikling av mellomfag » Liten engagement fra studenter innmeldt via

Va gfagsnettverket

» Erfaringer om samarbeid som kan » Kursoppleggene fortsatt preget av "brevkurs'

brukesi andre progekter framover (2) form

» Samarbeid i arbeidsgruppen kreativt og ¢ Manglende interaksion i kursformen
godt (2)

» Bidrag med artikler og foredrag o Samarbeid i "brukertilpasning” har kun
fungert som deling av arbeidsoppgaver

* Arbeidsmegter positive og oppklarende Manglende ressurser til utvikling av kurs

* @nsker fortsatt deltakel se/samarbeid e Andre kurstilbud lukket for gjennomsyn

« Ryddig prosjektstyring og klare mal Manglende fokus pa hvordan deltakere kan
utveksle erfaringer og laae av
hverandre/Faglig ensom. (2)

« Studentene forngyd med administrering » Ensidig fokus pa praktiske la@sninger for &

i Vagfagsnettverket holder orden pa studenter/eksamen og
utbetalinger.
e Studentene er forberedt padveae FJ- + Uklare (ikke godt nok synliggjorte) krav til
studenter utstyr for afelge et kurs

» Kommunikasjonen med @stfold har til tider
vaat uklar, med hensyn til forholdet
lagrerutdanning/informatikk
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Fordagtil forbedringer/erfaringer gjort

Har gjennomfert samling i kurset "JAVA" etter oppfordring fra studenter

Pase at studenter som avbryter kurser/studiet blir registrert i administrativt apparat og at
melding kommer til kursleverandaren.

Burde det veat frister for innlevering?

Liten ettersparsel etter velledning (godt kurs eller?)

De av valgemnene som har lab-gvelser, bar lage korte og praktisk gjennomfarbare
oppgaver og presentere disse tidlig i studiet. Slike praktiske forordninger tar tid &leggetil
rette for

Mamuligens jenke pa kravet om fast progresion for &fa deltakelse pa kurs, men det vil
igjen utfordre gnsket om seminarbasert kurs

Det ma oppsummeres om det er et krav til at studenter skal hatilgang til testmaskiner
lokalt

Timeplanlagt studietid for naarstudenter blir i liten grad benyttet til FJ-studiene (ser ut til
at denne delen av studiet lett utsettes)

Mavi vazre tro mot Valgfagsnettverket, bade med hensyn paveiledning i valgprosessen
ogi forhold til tilbud til egne laarerstudenter
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Gjennomfgringen av studentevalueringen

Utsending av spgrreskjema

| og med at studentene var geografisk spredt og at undervisning og laaring var basert pa bruk
av Internett valgte vi alage et web-basert sparreskjema. Informasjon om evalueringen med
anmodning om & besvare skjemagt ble sendt til alle registrerte studenter i Valgfagsnettverket
13.3.2000. Tidspunktet ble valgt ut fraen gnske om at studentene skulle ha mest mulig
erfaring (ha studert salenge — og eventuelt sd mye som mulig), samtidig som vi regnet med at
utsending av sperreskjemallike far eksamen ville kunne pavirke svarprosenten i negativ
retning. Brevet til studentene inneholdt klikkbar lenke til sperreskjemagt pa WWW.
Studentene ble ogsa gjort oppmerksomme pa at de ogsa kunne ta utskrift av skjemaet og
sende det i posten om de skulle foretrekke det.

Dessverre skiftet NK| e-postserver fa dager etter utsendingen av skjemaet. Det gaen feil som
fartetil at programmet for innsending av svarene ikke fungerte. Dessverre tok det lang tid far
feilen ble oppdaget.

Vi sendte derfor ut nytt brev med anmodning til studentene om & besvare skjemaet. Dette gikk
ikke ut far i dutten av april. Antagelig hadde et relativt stort antall av studentene besvart
sparreskjemagt tidligere. Selv om vi gjorde var beste for & overtale studentene til & besvare pa
nytt, er det klart bade av de mottatte svar og av manglende respons at feilen har uheldige
virkninger for bade svarprosent og innholdet i svarene. Mange av sparsmalene var forutsatt a
gi verbale svar og kommentarer. Studenter som har brukt tid pa a gi sitt svar en gang, er
naturlig nok mindre motivert til & skrive omfattende svar i en ny omgang. Likevel er vi
rimelig godt forngyd med kvantitet og kvalitet i mottatte svar. Vi purret to ganger etter den
nye utsendingen. E-postbrevene med informasjon om studenteval ueringen er gitt i Appendix
3.

Mottatte svar

Etter 2. purring hadde vi mottatt totalt 28 svar. 7 av disse ble mottatt far vi anmodet
studentene om & besvare skjemaget pa nytt. Ved gjennomgang og analyse av svarene kunne vi
avgjere at en av de 7 studentene som hadde besvart opprinnelig, hadde svart pa nytt. Det
farste svaret ble derfor kassert. 2 av studentene sendte svaret sitt pa papirskjema sendt i
posten.

Totalt fikk vi dermed en svarprosent pa 27/46* 100% = 59.

Tabell 1. Hvor mye av valgemnet er gjennomfart?

Del gjennomfrart n %
Lite 3 12
Omitrent halvparten 9 35
Mesteparten 12 46
Fullfart alt 2 8
Totalt 26 101
Ubesvart: 1
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De aller fleste av svarene oppgir a ha fullfart sd mye av studiene i valgemnet ved
svartidspunktet at vi kan regne med at de har tilstrekkelig grunnlag for & uttale som om faget,
undervisningen og studiene.
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Resultater

Kjgnn

Blant respondentene pa sparreskjemaet er det 16 menn (61,5%) of 10 kvinner (38,5%). En har
ikke oppagitt kjenn.

Alder

Tabell 2. Respondentenes alder.

Alder n % kum.n kum.%
Under 20 a&r - -

20-29 ar 10 39 10 39
30-39 &r 5 19 15 58
40-49 ar 10 39 25 96
50-59 ar 1 4 26 100
Over 60 &r - -

Totalt 26 101

Ubesvart: 1

Naturlig nok er ingen av svarene under 20 ar. Det er heller ingen som er over 60 &r. De fleste
er enten mellom 20 og 30 &r eller mellom 40 og 50 ar. Det kan tenkes at dette er naturlig i
forhold til etablering, familie og forpliktelser. Mange laarere mellom 30 og 40 &r vil
sannsynligvis ha ansvar for mindre barn, noe som gjer det mindre fristende a deltai deltids
videreutdanning. Sett i forhold til fagets egenart, er det grunn til @ merke seg at det er relativt
mange i aldersgruppen mellom 40 og 50 &r.

Skoletilknytning

Tabél 3. Studentenes skoletilknytning (den institugon deer registrert som " IT for
laerere 2" -student).

Skoletilknytning n %
NKI 8 31
Heagskolen i Bodg 8 31
Hagskoleni Odlo 10 39
Totalt 26 101
Ubesvart: 1

Det er bare NKI fjernundervisningen, Hagskolen i Boda og Hagskolen i Oslo som tilbyr IT
for lagrere 2 i valgfagssamarbeidet skoledret 1999-2000. Hagskolen i Buskerud hadde ingen
fag eller studenter med i nettverket, mens Hagskolen i @stfold tilbed kurset Lokal- og
intranett, mens Hagskolen i Vestfold tilbad Programutvikling med Java som
fjernundervisning over nettet til studenter i Valgfagsnettverket.
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Studentenes fagtilknytning

Tabell 4. Studentenesvalg av fag i nettverket.

Fag n %
Systeml gsninger 1 4
Brukertilpasning 11 41
Fjernunderv. ped. 2 7
Lokal- og intranet 13 48
Totalt 26 100
Ubesvart: 1

| tillegg til fagene ovenfor har et antall studenter tatt faget Programutvikling med Java ved
Hagskolen i Vestfold. Ingen av disse har besvart sparreskjemaet, bortsett fra en student som
oppgir & ha pabegynt Javakurset, men som siden har byttet til Lokal- og intranett fordi kurset
var for krevende.

Sammenheng mellom skoletilknytning og valgfag
Tabell 5. Sammenheng mellom skoletilknytning og valgfag.

Skoletilknytning

Valgfag Ansvarlig skole NKI HiBo HiO Sum

n % n % n % n %
Systemlgsninger  NKI 1 13 - - - - 1 4
Brukertilpasning  HiBo 4 50 6 75 1 10 11 42
Fernu.v.ped NKI 2 25 - - - - 2 8
Lokal- og intranett Hig 1 13 2 25 9 90 12 46
Totalt 8 101 8 100 10 100 26 100
Ubesvart: 1

Tabell 4 viser sammenhengen mellom hvor studentene kommer fra og hvilket valgfag de har
valgt. NKI-studentene sprer seg patilbudene ved at de har valgt tilbud bade innen egen
institugon og tilbud ved de andre institug onene. Studentene ved Hagskolen i Boda har i stor
grad valgt tilbudet som er gitt av egen hggskole over Valgfagsnettverket. Hagskolen i Oslo
kansellerte eget valgfag. De fleste studentene fra Hagskolen i Oslo, som har besvart skjemaet,
har valgt Lokal- og intranett fra Hggskolen i @stfold.

Holdninger til internettbasert fjernundervisning

| flere sammenhenger har vi undersgkt studenters holdninger til internett-/ \WWW-basert
fjernundervisning ved bruk av sperreskjema med et antall pastander som skal avkrysses fra
"helt enig” til "helt uenig” paen 5-gradert " Likert-skald’. | va&r sammenheng ble malingene
farst foretatt i forbindelse med et Leonardo-prog ekt med deltakere fraltalia, Irland og Norge
som hadde studert ulike fag pa ulikt niva, med ulike gjennomfearingsmodeller og ulikt omfang
(Rekkedal & Paulsen 1997, Rekkedal 1999, Keegan & Rekkeda 2000). Erfaringenei de ulike
sammenhengene var generelt svaat positive. De samme sparsmalene ble benyttet i forbindelse
med et pilotundersgkel se innen valgfagsnettverket (Rekkedal 1999) med tilsvarende
resultater. | forbindel se med analysene nedenfor har vi behandlet alle respondentene samlet.
Det kunne vaat interessant & se paforskjeller eksempelvis mellom NKI-studentene og
studentene ved Hagskolen i Oslo/Hagskolen i Bodg, ferst og fremst fordi NKI studentene i
utgangspunktet har valgt fjernundervisning, mens de gvrige studentene ellers deltar i ordinaer
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undervisning, der organiseringen av valgemnet skiller seg ut og tilbysi en form dei
utgangspunktet ikke hadde valgt. Deres erfaring med nettbasert undervisning er kun som et
supplement til stedbunden undervisning (Johannesen, 2000). Pa grunn av det relativt lille
antall blir det lite meningsfylt akjere statistiske analyser for slike problemstillinger, men vi
vil likevel kommentere slike sammenhenger ut framaterialet.

L aeringseffekt

Tabell 6. PAbakgrunn av min deltakelsei kurset/kursene mener jeg at det er mulig & fa
fullt leeringsutbytte gjennom kurs som undervises pA WWW.

Mulig afafullt laaringsutbytte n %

Helt enig 4 15
Enig 15 58
Usikker 2 8
Uenig 4 15
Helt uenig 1 4
Sum 26 100
Md =21

Ut fra svarene kan vi konkludere at de aller fleste studentene er positive til pastanden. NKI-
studentene er mer positive enn de gvrige studentene. 7 av 8 NKI-studenter svarer positivt,
ingen negativt (Md=1.9). Nér det gjelder fag, skiller faget Lokal- og internett seg ut i negativ
retning ved at en lavere prosentandel er enig og en hgyere prosentandel er uenig i pastanden
(Md=2.3).

Neste sparsmdl ble presentert i negativ form og gjelder en slags subjektiv tenkt
sammenlikning. Av svarene pa tidligere undersgkelser synes det vanskelig aforetaen slik
tenkt sammenlikning - studentene har jo ikke erfaring med samme/tilsvarende kursi annen
studieform.

Tabell 7. Min leering i kurset ble darligerefordi kurset ble undervist over
Inter nett/ WWW.

Lagingen ble dérligere n %
Helt enig 2 8
Enig 4 15
Usikker 10 39
Uenig 5 19
Helt uenig_j 5 19
Sum 26 100
Md =28

Noen flere studenter er uenig enn enig i pastanden. De fleste er usikre, naturlig nok, i og med
at de ikke har studert faget pa annen mate. Fordi dette spersmalet ble stilt i negativ form har vi
snudd verdiene ved utregning av medianen, slik at uenighet (dvs. positiv holdning til
undervisningen) gir lav medianverdi.

Igien er det slik at NK| studentene er mer positive ved at flere er uenigei pastanden

(Md=2.6). Nar det gjelder fag, viser resultatene klart at det faget som skiller seg ut i negativ
retning er faget Lokal- og internett (Md=3.3).
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Tabell 8. Minelaringsresultater i kurset var like gode som i et ordinaert kursmed
laer erledet undervisning i klasse.

Lagingen like god som i n %
ordinaat kurs

Helt enig 2 8
Enig 5 19
Usikker 13 50
Uenig 4 15
Helt uenig 2 8
Sum 26 101
Md =3.0

Halvparten av respondentene svarer at de er usikre pa pastanden, igjen naturlig nok fordi de
ikke har sammenlikningsgrunnlag. Ellers fordeler svarene seg med tilnaamet like mange
positive og negative svar. NKI-studentene skiller seg igjen ut med positive holdninger, ingen
er negative til pastanden (Md=2.7). Nar det gjelder fag, er tendensen som i pastandene
ovenfor at Lokal- og intranett skiller seg ut i negativ retning. 5 av de 6 studentene som er
negative har studert dette faget (Md=3.3).

Vi kommer tilbake til vurdering av de enkelte fagene senere i rapporten i forbindel se med
studentenes vurdering gjennom sine svar pa de dpne sparsméalene. Ut fra disse synes det som
det er to forhold som er utslagsgivende for valgemnet "lokal- og intranett”; studentene mener
kurset barei liten grad er pedagogisk tilrettelagt for fjernstudier, og de savner opplegg for
|aboratoriearbei det |okalt.

| nter nett/WWW-studier en barriereeller en mulighet?
Tidligere undersgkel ser ved NKI (Rekkedal 1997, 1998), viser at det forhold at studiet tilbys
pa Internett/WWW, oppfattes av Internettstudenter som et viktig element i rekrutteringen.

| var tidligere nevnte pilotstudie i forbindelse med Valgfagsnettverket fant vi at
deltidsstudentene fra Hagskolen i Oslo som tok valgemnet "Laaemiddeltilpasning-
Systemlgsninger” som fjernundervisning var mindre positive enn ordinaae fjernstudenter at
tilbud pa Internett/WWW gjer det enklere a pabegynne kurset. Vi konkluderte med at disse
0gsai hovedsak syntes dvage enige i pastanden.

Tabell 9. Det at kurset bletilbudt over Internett/WWW gjorde det enklerefor meg a
begynne pa kurset.

Gjorde det enklere a begynne n %
Helt enig 4 15
Enig 15 58
Usikker 3 12
Uenig 3 12
Helt uenig 1 4
Sum 26 101
Md =21
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Det viser seg ogsa at studentene mener at det forhold at valgemnet ble tilbudt over Internett
gjorde det enklere & begynne. Erfaringen ved NK | viser at det er fjernundervisningsformen
som gjer studiene mulige og tilgjengelig for studentene. For mange av de @vrige studentene i
dette materiale er det sannsynlig at de farst og fremst tenker pa at det er formen som gjorde
det mulig ata det aktuelle valgemnet i nettverket. Ogsa her er det NK|-studentene som er
mest positive — alle 8 svarer positivt (Md=1.7).

Holdninger

Positive og negative holdninger kan males pa mange méter. | vart valg av pastander har vi
ment at i hvilken grad personen vil deltai en aktivitet ved en senere anledning eller anbefale
aktiviteten til en kollega eller venn vil vaare en valid indikasjon pa personens vurdering av
aktiviteten (sef. eks. Boshier et al. 1997) som benyttet variabelen, ” Recommend this course
to friends interested in the subject” som indikator pa forskerens subjektive vurdering av
WWW-kurser.

Tabell 10. Erfaringene minetilsier at jeg gjernekunneta et WWW-kursved en senere
anledning.

Begynne pa et WWW-kurs n %
ved en senere anledning

Helt enig 11 42
Enig 13 50
Usikker 2 8
Uenig - -
Helt uenig - -
Sum 26 100
Md =17

Pa bakgrunn av svarene ovenfor mavi konkludere med at studentene ut fra erfaringene med
fijernstudier i Valgfagsnettverket har sdpass positive erfaringer at de kan tenke seg ata
nettbaserte fjernstudier ved en senere anledning. Igjen er NKI-studentene noe mer positive
(Md=1.5). Det er ingen vesentlige forskjeller nar det gjelder fag.

Tabell 11. Jeg anbefaler gjerne en kollega eller venn ata kursbasert pa undervisning
over WWW.

Anbefaler gjerne en kollega

eller venn ata n %
Internett/ WWW-kurs

Helt enig 13 50
Enig 10 39
Usikker 3 12
Uenig - -
Helt uenig_j - -
Sum 26 101
Md =14

Pastanden om & anbefale en kollega eller venn gir enda noe mer positive resultater. Nesten
dleer "helt enig” eller "enig” i pastanden.
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Sammendrag av holdningsmalingene

Studentene synes generelt & vaare positive til sine opplevelser med fjernstudier pa nettet i
forbindelse med valgemnenei ”IT for lagere 27. Dette gir et godt utgangspunkt for det videre
samarbeidet og videreutvikling av eksisterende fag/kurstilbud og nyutvikling av fag i
nettverket. Det er ikke overraskende at det er en tendenstil at NKI-studentene som i
utgangspunkt har valgt ata studiet som fjernundervisning er noe mer positive enn di gvrige
studentene.

Studiemateriell pa nettet/trykt materiell

De fleste nettbaserte fjernundervisningstilbud som gjelder relativt omfattende studier pa
hegere nivavil habade trykt materiell og studiemateriell pa nettet. Mange erfaringer viser at
materiell pa nettet oftest blir skrevet ut og lest pa papir. Noen ganger er materiellet basert
utelukkende pa nettbasert innhold. | den grad materiellet inneholder hyperkoplinger og
multimedieelementer eller annet som ma anvendes ved bruk av PC, har det liten hensikt a
produsere det i trykt form. Men ofte er det slik at materiellet faktisk har en form som gjer at
studentene foretrekker papir. | hvilken grad materiellet da distribueres pa nettet eller pa papir
blir da et spgrsma om hvem som bazer kostnader, hensiktsmessighet i forhold til faglig
oppdatering, logistikkforhold, kvalitet pa utskrift, studenters tilgjengelighet til tilstrekkelig
gode skrivere etc.

Vi spurt studentene i hvilken grad de ser du det som en fordel at kursmaterialet pa Internett
ogsa blir distribuert i trykt form. Dette ble stilt som et avkryssingsparsmal uten muligheter for
kommentarer, s vi vet egentlig ikke begrunnelsen for svarene. Studentene fordeler seg nesten
likt ved at 12 svarer "ja’ og 13 svarer "nei” pa spersmalet. Igjen er det dik at NKI-studentene
som er mer vant til nettbasert undervisning er minst interessert i afa materialet pa Internett
ogsai trykt form.

Fleksibilitet i starttidspunkt og progresjon

Fjernundervisning generelt og fjernundervisning pa nettet kan gjennomferes med starre grad
av fleksibilitet. NKI Fjernundervisningens studietilbud karakteriseres ved at studentene kan
pabegynne studiene nar de méatte gnske og bestemme sin egen progresjon mot eventuell
eksamen som normalt arrangeres to ganger i aret. Fjernundervisningstilbud som arrangers av
ordinage universiteter og hagskoler er ofte organisert med felles (oftest semesterbestemt
oppstartstidspunkt) og felles progresjon, som ofte styres av tidspunkt for samlinger, tidspunkt
for kommunikasjon mellom laarer og studenter i virkelig tid (eksempelvis video- eller
telefonkonferanser, satellittsendinger etc.) Modeller med fast oppstart, felles progresjon og
kommunikason i virkelig tid karakteriseres ofte med betegnel sen ” det utstrakte (eller
utvidede) klasserom”, mens motsetningen blir ” det fleksible individuelle fjernstudium”. De
ulike modeller har ulike fordeler og ulemper. Eksempelvis nettbasert undervisning som legger
stor vekt pa samarbeid, prosjektorganisering og/eller gruppediskusjon pa nettet kan
organiseres lettere dersom studentene falger en felles progresonsplan. Mange erfaringer viser
at det kan vaae vanskelig afatil gode og konstruktive gruppediskusjoner pa nettet i fleksible
opplegg (sef. eks. Balzersen 1999). Pa den annen side kan en ogsa oppleve at nettopp det
forhold at studentene er kommet ulikt langt i studiene kan gi godt grunnlag for positiv
kommunikasjon mellom studenter. Ogsa i vart materiale her er det studenter som er inne pa at
det "a hjelpe andre” er positivt i laaringssammenheng.

Blant vare respondenter er det omtrent like mange som sier at de foretrekker en modell med

felles start og felles fremdrift 12 studenter (52%) - som studenter som foretrekker en modell
med fleksibelt oppstartstidspunkt og individuell fremdrift — 11 studenter (48%).
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Igjen er det dlik at NKI-studentene skiller seg ut ved at 5 av 7 (71%) Sier at de foretrekker den
fleksible modellen mens det blant de @vrige svarene bare er 6 av 16 (38%) som foretrekker
denne modellen.

Begrunnelser for felles oppstart of felles progreson

Noen studenter nevner spesifikt at felles modell foretrekkes fordi hele studiet er lagt opp som
et deltidsstudium med felles oppstart og eksamen etter 1 ars deltidsstudium. Da passer det best
at fagene som tilbyr i Valgfagsnettverket felger samme opplegg:

- Det passer inni forholdet til den resterende biten av mitt studium” IT for laaere 2” . Jeg har
pa forhand regnet med at alt skal vaare ferdig i |gpet av dette undervisningsaret (felger den
undervisningsplanen som hagskolen har (Oslo, Lokal- og intranett).

- Fordi i &r falger jeg ogsa annen undervisning pa hggskolen og da passer det bedre for meg.
Men hvis jeg ikke gikk pa skole, kunne det mulig vaart bedre med individuell oppstart og
progresjon (Bodg, Brukertilpasning).

Andre legger vekt pa gruppetilhgrighet og fordeler knyttet til dette.
Pedagogiske fordeler:

- Med referanse til ovennevnte, vil jeg legge vekt pa gruppetilhgrigheten. Det & jobbe sammen
med andre som du vet er omtrent pa samme niva og falger samme progresjon er viktig (Oslo,
Lokal- og intranett).

- Lettere & samarbeide om prosjekter etc.

- Det er alltid en fordel & dele et prosjekt med andre. Noen & diskutere, kommunisere med
(Bodg, Brukertilpasning).

- Fordi det da blir lettere & skape et sosialt laaingsmilj@ blant studentene (NKI,

Fj ernundervisningspedagogikk).

Praktiske fordeler:
- Daer alletil stede og far info samlet.

Strukturelle fordeler:

- Srukturell drahjelp fra felles framdrift (Bodg, Brukertilpasning).

- Trenger litt struktur og rammer. Ikke minst tidsfrister. Hvis jeg ikke har dette, blir det
nedprioritert i forhold til andre oppgaver (Oslo, Lokal- og intranett).

- Det er enklere & jobbe mot en gitt frist for min egen del (Bodg. Lokal- og intranett).

Videre er det noen som nevner at det er vanskelig a ha noen sikker formening uten direkte
erfaring med ulike modeller. Men svaret tyder pa at studenten er dpen for ulike l@sninger:

- Har ikke erfaring med den siste modellen (individuell oppstart og progresjon) og synes
derfor at det er vanskelig a uttale seg. Hvis jeg skulle ta enda et valgfag kunne jeg godt tenke
meg a prove det. Det har jo sine absolutte fordeler a kunne bruke lang tid eller kort tid alt
etter hva som passer inn i livssituasonen der og da. Ja takk begge deler sa Ole Brumm.
(Odlo, Lokal- og intranett)

Begrunnelser for fleksibel modell
Begrunnelser for den fleksible modellen dreier seg i hovedsak om forhold knyttet til at
studenten er i jobb eller har andre behov for & styre tiden selv:
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- Jeg er veldig opptatt privat, er i full jobb og tar utdannelsen som en hobby. Jeg har brukt 3
ar pa 20 vekttall (NKI).

- Fordi jeg er i fast arbeid der arbeidsmengdene varierer. Kan vaae greit & bestemme mitt
eget lgp i forhold til dette. Driver ogsa sesongavhengig idrett, slik at det er best for meg &
tilpasse kurset for meg selv (Oslo, Lokal- og intranett).

- For meg er dette etterutdanning ved siden av jobb. Det er derfor fint & ikke vaare nedt til &
falge en bestemt tidsplan, men tilpasse arbeide nar jeg har tid i forhold til jobben.

En student henviser ogsatil karakteristika ved nettbasert laging:

- Sden Nettet er et fritt forum - uten apningstid - vil det for meg vaare merkelig om en ikke
kunne melde seg opp ndr som helst, og aviegge eksamen nar en faler seg beredt til det. (Oslo,
Lokal- og intranett)

Det kan ogsa vaae grunn til & merke seg uttalelsen fra en student som oppgir aveae
heltidsstudent (pa et deltidsstudium). Dagir fleksibiliteten muligheten til & kunne ta pa seg en
starre studiebel astning:

- Passer best da jeg studerer pa heltid (Bodg, Brukertilpasning).

Generelle erfaringer og synspunkter pa Valgfagsnettverket

I nfor masjon pa Valgfagsnettver kets hjemmesider

Nesten alle studentene 21 (91%) svarer positivt pa at de finner den informasjonen de trenger
pa Valgfagsnettverkets hjemmesider. Bare 2 (9%) svar negativt. Den eneste som gir noen
kommentarer, har studert faget, Brukertilpasning, og oppgir & savne pensumliste.

Erfaringer med kur soppmelding, eksamensoppmelding og annen
administragon

Pa sparsmd om positive og negative erfaringer med kursoppmelding, eksamensoppmelding
og annen administrasion av valgemnene, har fa studenter klare negative kommentarer, selv
om det er enkelte forhold som kunne vaat handtert noe bedre:

- Synesinformasjonen fra NKI har vaat ryddig og grei. Vi har i tillegg til e-post fatt mange
paminnelser om bade eksamensoppmel ding og dette skjemaet gjennom stasjonaa lagrer. 3
jeg faler at vi blir "passa pa".

- Jeg synes dette har fungert bra. Har ingen negative opplevelser (Oslo, Brukertilpasning).
- Dette har gatt veldig greit. Rask tilbakemelding og greie svar fra administrasjonen (NKI,
Fj ernundervisningspedagogikk).

- Ingen negative erfaringer, enkelt og greit & melde seg opp (Bodg, Lokal- og intranett).

- Alt OK. Det meste er organisert gjennom studiet ved HiOslo. (Lokal- og intranett).

- Fa eller ingen (Bodg, Brukertilpasning).

Det synes som om studentene har hatt noen oppstartsproblemer i forbindel se med faget
Brukertilpasning uten at det har skapt store vanskeligheter:

- Rot i begynnelsen med a fa registrert seg pa rett kurs (Bodg, Brukertilpasning).

- Noe surr med e-postsystemet, men stort sett greit nok (Bodg, Brukertilpasning).

- Det har veat for darlig. Informasjonen kom for seint (Bodg, Brukertilpasning).

Ellers nevnes noen mindre problemer knyttet til informasjon om kurs og eksamen. En student
skriver et langt brev om problemer knyttet til utsettelse av eksamen i faget Lokal- og intranett,
som tydeliggjar behovet for formalisering av vedtak rundt administrative spersmal og
reglement, slik at studentene ikke blir overlatt til enkeltlaarerers mer eller mindre tilfeldige
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beslutninger. Det er spesielt viktig for studenter som ikke befinner seg painstitusjonen at all
dlike forhold formaliseres.

Fordelene med Valgfagsnettver ket?
Pa spersmdl om de starste fordelene med Va gfagsnettverket viser studentene til ulike forhold.

Noen nevner nettopp de gkte valgmulighetene (som jo var en av hovedintens onene med
pros ektet):

- At det blir mulig & velge et bredere spekter med kurs enn det en enkelt institusjon kan tilby.
- Formodentlig det differensierte tilbudet.

- Mulighetene til a velge noe av interesse.

- At en kan finne et interesseomrade & studere videre pa.

Andre legger hovedvekten paformen og friheten i den nettbaserte fjernundervisningen:

- Muligheten til & studere ved siden av jobben. Muligheten til & studere hjemmefra (Bodg,
Lokal- og intranett).

- Frihet til & jobbe nér jeg vil.

- Individualist som har masse andre ting a gjare ved siden av, jobber alltid veldig konsentrert
og blir ofteinteressert i fordypning der og da. Da er det fint & kunne ga videre og ikke vente
pa alle andre (NKI, Fjernundervisningspedagogikk).

- Kan jobbe nar og hvor det passer.

- A kunne studere nér det passer meg og at jeg hadde s& mange valgmuligheter. Kunne gjerne
tenkt meg a tatt et annet valgfag ved en senere anledning. Kanskje til og med fullfare JAVA i
mitt eget tempo. Fordel for hagskolen er jo at de kan spesialisere seg pa fa valgfag og bruke
kreftene pa andre ting.

- Jeg kan jobbe hjemme med kur set!

- Fleksibiliteten.

- Friheten (Oslo, Lokal- og intranett).

- Litt mer sin egen herre (Bodg, Brukertilpasning).

Noen legger ogsa vekt pabruk av IKT i utdanningen:
- Tilgjengeligheten og valgmulighetene, samt integreringen av IKT som en naturlig del av
skolehverdagen (Oslo, Lokal- og intranett).

En student nevner spesielt muligheten til a hjelpe andre studenter via nettbasert
kommunikason som en fordel:
- Hjelpe medstudenter via e-post.

Ulempene med Valgfagsnettver ket

Pa sparsmd om hva studentene oppfatter som de sterste ulempene med Valgfagsnettverket er
det ogsa mange som viser til forhold knyttet rundt nettbasert fjernundervisning. Naturlig nok
er det i hovedsak studenter ved Hagskolen i Boda og Hagskolen i Oslo:

- Lite personlig oppfalging. Vanskelig a fa alt presentert pa nettet nar det gjelder praktiske
ting (Lokal- og intranett)

- Liten sosial omgang med klassen.

- Mister naaheten/den personlige kontakten med laarer og medstudenter.

-Vagemed i et fagmiljga.

- Det & ikke mate veileder og medstudenter "live". Vi hadde noen samlinger, og disse var en
positiv opplevelse (Bodg, Brukertilpasning).

- Den manglende kontakten med medstudenter og laarere (Bodg, Lokal- og intranett).
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- Fysisk avstand til laareren (Bodg, Brukertilpasning).

Noen studenter pa kurset Lokal- og intranett papeker problemer knyttet spesielt til
laboratoriegvingene i faget:

- At jeg er avhengig a reise sa langt for & gjere labavelsene (NKI, Lokal- og intranett).

- Skolene seg imellom kunne godt hatt et samarbeid. Kjgpt tjenester hos hverandre, for
eksempel er det tungvint & matte dra langt avgarde pa labgvelse. Samtidig positivt & se den
skolen vi herer til. (Oslo, Lokal- og intranett)

- Mitt kurstrenger meretid til praktiske avelser (Oslo, Lokal- og intranett).

- Lite praksis og upersonlig (Oslo, Lokal- og intranett).

En student papeker mulige problemer ved at fagene fordi de blir tilbudt av ulike institusjoner
ogi ulike former kan variere for mye:
- At kursene kanskje blir svaart ulike m.h.t. omfang og kvalitet?

Hvordan kan tilbudet i Valgfagsnettverket gjaresbedre?

Studentene kommer med ulike forslag. Noen tenker pa kvalitetsforbedring av oppleggene,
spesielt nér det gjelder kommunikasjon mellom studentene:

- Gjegre mateplassen liviigere (Lokal- og intranett).

- Mer interaktivitet.

Andre viser til behov for fysiske samlinger og lignende:

- Jeg tror man ma legge opp til samlinger der studentene ogsa kan kommunisere pa
"Gammelmaten” (Bodg, Brukertilpasning).

- Opprette grupper som jobber sammen, mulighet til mer praktisk gvelse, f. eks. via en
" simulerings CD-ROM” (Lokal- og intranett).

Den siste uttalelsen ovenfor viser ogsatil behov for bedre programvare for undervisningen.
Dette tas ogsa opp av studenten nedenfor:

- Flere videosnutter av teknisk hjel pemiddel-bruk. Vanskelig a skjenne bare ved a ha bilder
pa ark, men besak pa hjel pemiddel sentral ekte forstaelsen (NKI, Brukertilpasning).

Flere studenter nevner at det ville vaat en fordel om flere hagskoler var med i nettverket:
- Alle hggskoler burde ha vaart med. Enda mer a velgei.

- Det métte vaare ved a fa flere med og utvikle det faglige fellesskapet i det nettverket som
tilbyr kurs.

Skuffelse over at tilbud blir kansellert ble ogsa nevnt. Det er jo ogsa et forhold som ville
kunne vaat unngatt med flere institusjoner og studenter med i nettverket:

- Jegvilleta” Jenter og IT", men det var for fatil & kunne starte. Det hadde vea't fint omjeg
kunne velge de fagene jeg hadde lyst /interesse av a ta.

Nyefagi Valgfagsnettver ket
Det kom fafordag. De eneste var faktisk "Webdesign” og ”Noe om IKT og administrasjon i
skoleverket”.
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Behov for Mellomfagstillegg

Hegskolen i Oslo og NK | Fjernundervisningen har inngatt et samarbeid om utvikling av et
Mellomfagstilleggi IT for laxere. Vi spurte derfor studentene om de ville vage interessert i et
dlikt tilbud. Interessen viste seg a vaae stor. 20 (84%) av 24 studenter som besvarte
sparsmalet var positive til ata et mellomfagstillegg etter avslutningen av " IT for legrere 2”.

Synspunkter pa de enkelte fagene

Nedenfor falger et ssmmendrag av synspunkter fra studentene knyttet til de enkelte fagene.
Det var bare 1 student registrert pafaget ” Systemlgsninger” som hadde returnert skjemaet.
Vedkommende svarte ikke pa noen av sparsmalene knyttet til faget. 2 av respondentene
oppgir at det har studert faget ” Fjernundervisningspedagogikk”. De fleste svarene gjelder
dermed " Brukertilpasning” og ”Lokal- og intranett”.

Brukertilpasning

Helhetsvurdering av kurset, hva er bra, hva er mindrebra og fordlag til forbedringer:
Det synes som studentene er relativt tilfreds med kurset som helhet. Nar det gjelder
veileders/lagers arbeid og tilbakemel ding spriker synspunktene noe:

- Innholdet i kurset er bra, men tilbakemelding fra kursleder er for darlig.

- Bra: Kontakten med veileder og veiledningsaspektet knyttet til hagskolen i Bodg.

- Positiv helhetsvurdering.

Ellers nevner studentene forhold knyttet til at de selv ikke har involvert seg tilstrekkelig. Dette
viser seg ogsa ved at enkelte klager over mangel sen pa kommunikasjon med medstudenter og
savnet av "fysisk” studiemiljg’:

- Bra! (helhetsvurdering) Sudentene ma bli flinkere til & snakke sammen pr. e-post. jeg har
svart pa alle henvendelser og hjulpet mange - er stort sett den eneste som har veat aktiv pa
dette omradet.

- Kursets faglige kvalitet er tilfredsstillende, men mangelen pa faktisk studiemilja opplever jeg
som et minus.

- Savner i grunnen den sosiale kontakt med klassen (klasserommet). Kunne vaa't lagt inn en
samling til ved hggskolen. Foreleserne har vaat meget gode. Kontakten via e-post student -
student har ikke veart fullbyrdet.

- Bra: Meget praktisk ordning. Man kan tilpasse studiet etter egen timeplan, og derfor delta
pa studier man ellers ikke kunne tatt. Mindre bra: man kan ikke kommunisere pa samme mate
over internett somi en klasseromssituasjon. Man mister pedagogiske diskusjoner, sosialt
samved, lagrerveiledning osv.

Kursets anvendelse av Inter nett:

Det er favesentlig kritiske innvendinger. De fleste synes positive. Igjen blir det den relativt
lave aktiviteten fra studentenes side som blir poengtert:

- God!

- Positiv (NKI)

- Kurset virker egnet for Internett.

- Det har fungert bra. Men jeg har savnet litt mere deltagel se fra de andre studentene over e-
post. Noen er kjempeflinke, mens andre....

- Kunne selvfglgelig ha vaat bedre men i sum tilfredstillende. Savner litt starre innvolvering
fra studentene via e-mail. Inklusiv meg selv. (NKI)
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- Greit nok, men se punkt 1 (Studentene ma bli flinkeretil & snakke sammen pr. e-post. jeg har
svart pa alle henvendel ser og hjulpet mange - er stort sett den eneste som har vaa't aktiv pa
dette omradet.)

Vurdering av undervisningsmateriellet:

De aler fleste studentene synes & vaare forngyd med studiemateriellet i kurset:

- Lettlest, og oversiktlig.

- Bra! Synes eksemplene med bakgrunn i teorien "learning by doing" har vaat meget nyttig
for meg, samt ogsa utviklende.

- Bra.

Noen er mer forbeholdne, men klager ikke:
- Materiellet er greit nok..

- Tilfredsstillende

- OK

En student uttrykker et klart negativt syn p&innholdskvaliteten:
Darlig. har blant annet skrevet bedre kompendier pa DrillPro selv.

Elementer i kurset som studentene har du satt mest pris pa:

| forbindelse med dette sparsmal et fokuserer studentene pa helt ulike forhold. Noen papeker
spesielle pensumdeler, mens andre viser til fordelene med fjernundervisningens fleksibilitet,
kommunikas onen med medstudenter (hjel pe medstudenter!!) og til raske og effektiv
kommunikasjon med lagrer/kursadministrasjon:

- Utviklingen av pedagogisk programvare.

- A 18 hjel pe medstudenter via e-post.

- Dette med & fa hurtig respons pa sparsmal ang. kurs og problematikk

- Som sagt, muligheten til & styre timeplanen selv.

Elementer som er savnet eller som er svakt utnyttet:

Det er fa klare meldinger om savn. En student viser til at vedkommende egentlig beklager at
kurset ikke gjennomferes pa tradisjonell méte:

- Tradigonell undervisning, gruppesamtaler, lagrerveiledning - kort sagt elementer somi dag
ikke kan kjgres over nettet.

Det er en som viser til at opplegget for fjernundervisning ikke er godt nok ved at det er lagt
til rette for bare 2 innsendinger:
- Jeg vet ikke... Jeg hadde vel trodd at det skulle vaere noe annet enn 2 store innleveringer....

Ellersvises det igjen til at det har vaat lite aktivitet fra studentenes side:

- Studentene ma bli flinkere til & snakke sammen pr. e-post. jeg har svart pa alle henvendel ser
og hjulpet mange - er stort sett den eneste som har vaat aktiv pa dette omradet.

- E-postsystemet (er svakt utnyttet).

Erfaringer med kommunikas onen med medstudentenei kurset over Internett:

Som det fremgar av svarene ovenfor, er det flere studenter som er skuffet over manglende
kommunikasjon pa nettet:

- Kommunikasjonen har til tider vaart begrenset, jeg antar det har med tilvenning til denne
kommunikasjonsformen a gjare.
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- Det har vaat vanskelig a samle medlemmene i gruppen. Kan virke som flere hadde
motivasjonsproblemer. Noen har gitt minimal respons, mens andre har vaat aktive. | tillegg -
det er ikke det samme & kommunisere skriftlig som muntlig. (Litt usikkert hva studenten mener
med " samle studentene i gruppen”, dvs om studenten tenker pa fysisk samling av studentene
som falger de andre fagene ved Hagskolen i Bodg.)

- Ingen kommunikasjon.

Likevel synes det som en del studenter ikke er spesielt negative til kommunikasjonen som har
funnet sted. En student nevner ironi fralaaer som en negativ erfaring. Samme student nevner
negative erfaringer fra klasseromsundervisningen, et forhold som er verd & merke seg —
ordinaa undervisning er ikke nadvendigvis et ideal eller et kvalitativt bedre tilbud:

- Veldig bra erfaringer, men jeg tror nok det kommer av at jeg allerede har opparbeidet en
gode samarbeidspartnerei detidligere modulene av I T for lagere. Har ikke fulgt noe
klasseromsundervisning. (NKI)

- Jeg har bare hatt kontakt med noen fa (aktive) fra kurset. Jeg synes at samlingenei de andre
fagene har vaart svake og ikke laat meg sa mye. Jeg har derfor hatt kontakt med noen av
studentene over e-mail. Noen studenter er flinketil & kommunisere over e-post. Andre harer vi
ikke fra. Det har vaat noen episoder der studenter har sendt ut spersmal over e-post og fatt
noen "ironiske" svar fra laaer. Dette kan mulig vaae en faktor som gjar at noen kvier seg for
a sende ut meldinger til alle.....? Jeg falger klasseromsundervisningen, men det er ikke bra.
Det blir for mye "tomt prat".

- Tregt i begynnelsen, men tok seg opp og fungerer bra.

En student synes a ha hatt tekniske problemer:

- Det har ikke vaa't mulig & komme inn pa forum verken for & diskutere eller se oppgavenetil
de andre. Det stér at de skal liggetilgjengelige. Det er bare en oppgave jeg har greid & fa ut
der.

Tekniske problemer i kurset og fordlag til lgsninger:

Stort sett har de tekniske problemene vaat sma og overkommelige:

- Ingen! (tekniske problemer)

- Fadler ingen.

- De problemmene som jeg stette pa lgste jeg i samarbeid med skolen og medstudenter.

- Har ikke hatt noen problemer..... Jeg hadde trodd at laareren skulle gi mere veiledning. Men
det eneste problemet var forvirringen omat vi skulle melde oss opp til eksamen og ikke
skolen. Vi fikk heller ikke beskjed om at oppgavene skulle sendes direkte til lager i valgfaget,
og ikke il skolen... (Bodg)

- Matte installere Windows og hele greia ca midt i studiet.

Oppfatning av leererensrolle og arbeidsoppgaver i kurset:

Studentene svarer bade ved & peke pa det de mener er viktig og pa forhold som de mener ikke
har vaat godt nok ivaretatt. Det er grunn til A merke seg at studentene peker pa at laaerne ma
involvere seg i kurset, at de ma vaae igangsettere og aktiviserende ndr det gjelder
kommunikasjon med studentene og at de ma svare raskt og konstruktivt pa henvendel ser.

Lagerensrolle:

- (Gi) rask tilbakemelding og kritisk og konstruktiv veiledning.
- (Gi) veiledning, stette, motivasjon, hjelp.

28



- Vage veileder, men ogsa & ta i mot og diskutere med studentene.

- Tilstedevaaelse og rask respons.

- A svare s& godt som mulig p& henvendel ser og komme med presise og raske
tilbakemeldinger. A s ifra hvis en student har misforstétt noe helt.

- Laweren ma i starre grad felge opp studentene pa nettet. Man blir i for stor grad overlatt til
seg selv.

Lagerensrolle definert gjennom kritiske kommentarer til erfaringene:

- Lagreren var ikke med i arbeidsoppgavene. Vi har ikke fatt noe informasjon om kurset, annet
enn nar vi har spurt omrad.. Vi sendte den ferste oppgaven til nettskolen, og den skulle
sendes til laareren,- det fikk vi greie pai ettertid.... Laareren bar vaae mer frempa og sjekke
opp om hvordan det gar. Han bar ogsa komme med god informasjon om temaet og hva som
kreves av kurset. Jeg fikk ikke informasion av lagreren i det hele tatt (bare fra nettskolens
sider), og ikke oppfalging. (Bare et skjema for a fylle ut omit2 kurset). Jeg synes at det er for
darlig, nar man betaler sa mye for et kurs...... Lagreren bar veare en engasjert lagrer somer
tilgjengelig og hjelpsom. Dette faler jeg har vaart mindre bra. Det har veat for lite
kommunikasjon fra laaeren og har ikke gitt nok informasjon. Jeg feler ogsa at jeg ikke har
fatt hjelp til ting jeg har spesielt spurt laarer om.

L okal- og intranett:

Helhetsvurdering av kurset, hva er bra, hva er mindre bra og forslag til forbedringer:
Synspunktene pa kursets kvalitet spriker noe:

- Godt pensum, detaljert, kunne fint vaa't bedre forklart. Fin veiledning under |ab-@vel sene.
Savner treningsmuligheter pa skolen der jeg gar til daglig. Skjenner ikke vitsen med alle
oppgavene.

- Opplegget pa dette valgfaget er ryddig. Internett sidene er oversiktlig og jeg finner lett fram.
Jeg har ogsa sansen for maten det er lagt opp pa med arbeidsbok. Det krever mye innsats,
men jeg ma sette ord pa det jeg holder pa a forstd/laare og tror at det derfor sitter bedre. Den
lille kontakten jeg har hatt med kursholderne har ogsa veart positiv. Tilbakemel dingene har
vag't raske.

- Bramateridll, kunne vaa't mer praktisk rettet, man kunne opprettet grupper som jobber
sammen, det burde vaa't mer praktisk gvelse, f. eks. via en ” ssmulerings CD-ROM” .

- Det virker altfor enkelt & kalle dette et fjernstudium. Vi har blitt presentert for en skisse il
en sakalt arbeidsbok og blitt bedt om a utforme den etter eget gnske. | tilknytning til denne er
det gitt oppgaver somikke er obligatoriske. Resultatet er at jeg kunne like gjerne ha fatt
tilsendt et ark med skisse til arbeidsbok i posten og lest helt pa egen hand.

Som i kurset Brukertilpasning klager studentene over lite aktivitet i klassens konferanse:

- For & vise hvor lite stette studentene har fatt, er det nok a vise til "Meateplassen” for kurset
som pr. 27.04.00 har hatt kun 19 innlegg.

- Det er vanskelig a studere intranett og lokalnett over Internett. Dette er min 4. modul og jeg
har vaart veldig fornayd inntil nd. Dette kurset er for teoretisk og jeg skjgnner ikke hva jeg
holder pa med. Jeg far ikke kontakt med de andre elevene i klassen, mateplassen er "ded", og
laarerne hjelper ossikke pa veg. (NKI)

- Det er liten kontakt mellom studenter/studenter-lager.
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Flere er inne pa problemer knyttet til de praktiske gvingenei forbindelse med kurset:

- Alage nettverksdrift uten & fa sanse til regelmessig praksis er som & "fa farerkortet |
posten”, som det av og til fleipes med. For a fa sikkerhet og rutine i nettverksdrift, er man
nedt til & trenejevnlig.

- Man fleiper med folk som har tatt fererkort for bil, og sper av og til om de har fatt
sertifikatet i posten. Denne spaken kunne etter min mening ogsa overferestil det & ta kursi
Lokalnettverk som fjernundervisning. Lagringsutbyttet blir svaat begrenset av mangel pa
praktisk erfaring. Har man ikke et nettverk og trene pa, blir utbyttet deretter.

- Fin struktur pa kurset, men lab-gvelsene blir litt pa siden. Vi trenger praktiske avelser, men
dette blir kanskje for mye pa en gang.

- | forhold til et sa " teknisk” kurs savner jeg det & kunne praktisere underveis.

Kursetsanvendelse av Inter nett:

Synspunktene er varierte. Noen er positive, andre har mindre innvendinger:

- Bra. Somjeg beskrev under forrige punkt er det et krav at studentene ogsa ma legge ut
ganske mye eget stoff pa egne hjemmesider. Det er veldig bra. S larer man det ogsd. Som
beskrevet over er kurset "ryddig"

- Sann passe. Hadde mateplassen vaart mer aktiv, hadde det skaret hgyere. Det hadde ogsa
vaat fint med litt tilbakemelding pa det vi holder pa med. (NKI)

- Veldig mye er positivt.

- Som nevnt over: Kurset hadde like godt kunnet vaare kjart som et gammeldags

(unnskyld, NKI :-)) brevkurs.

- Den kunne vaart mye bedre. Det gjelder ogsa fra min side. Kursets pensum har ikke kommet
uti sin helhet far sent pa aret. Uklarheter om studentenes presentasjon av sitt arbeid .

- Kunne utnyttet mulighetene bedre.

Vurdering av undervisningsmateriellet:

Flere studenter papeker at pensum er tilfredsstillende. Det oppfattes ogsa som positivt at
studentene legger ut stoff pa nettet i form av " Arbeidsbaker”.

- Mye nyttig stoff. Kanskje litt i overkant for en med lite forkunnskaper i tema.

- Det er bra at de har laget sasmmendrag av pensum og lagt ut frivillige oppgaver. Det er ogsa
mange pekere il interessante sider. Dessuten er kursholderne veldig klarei sine mal og
forventninger med kurset. De er ogsa klare pa hva som forventes av studentene.

- Jeg synes det er fint at alle legger ut arbeidsbok pa nettet. Det laarer jeg en del av. Det er
ogsa lagt ut en del bilder pa nettet, av kabler og lignende. Det er bra. Men jeg tror praksis ma
til i et dikt studium. Man kan ikke vedlikeholde en server hvis man bare har sett en tegning av
en server.

Noen studenter papeker at studiestetten pa nettet kunne vaat bedre. De savner forklaringer og
utdypinger. En pdpeker at det blir for mye gjentagel ser mellom nettmateriellet og
pensumbgkene:

- Gode pensumbgker, som sagt tidligere, vaat litt mer forklarende i forhold til at det er farste
gang jeg/vi/ noen av oss jobber med den slags bruk av PC'er (lokal nettverk).

- OK - mye gjentakelser mellom boken og heftet og det som star pa nettet.

- Undervisningsmateriellet er overveiende klipp fra laarebgkene til kurset eller sammendrag
av disse. Progreson finnes ikke og pedagogiske betraktninger kunne gjeres bedre.
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En student har ikke oppfattet & hafatt studiemateriell utover pensumbgkene (?):
- Undervisningsmateriell er ikke tilbudt. Kun ordinaa pensumlitteratur.

Elementer i kurset som studentene har du satt mest pris pa:

Et par studenter viser spesielt til ”arbeidsboka” som et positivt element. Ellers vises det til
laboratoriegvingene. Tilgjengelighet og litteratur pa nettet nevnes ogsa:

- Arbeidsboka (NKI)

- Sruktur for arbeidsboken og labgvel sene.

- Tilgjengelighet. Supplerende litteratur

- Tekstene som ligger ute om de ulike temaene. Oppgavene som skal gjares.

Videre vises det utover tilgjengelighet igjen til fordeler med fjernundervisning:
- Muligheten til & jobbe samtidig som man studerer.
- Muligheten til & jobbe nar det passet meg !

Noen gir negative svar. Disse henger sannsynligvis sammen enten med en generell negativ
holdning til formen eller peker pa at formen ikke er spesielt hensiktsmessig i faget som krever
praktisk arbeid med |aboratoriegvinger:

- Faktisk ingen. Jeg ser ingen fordeler ved & ta et slikt kurs over nettet.

- Faktisk ingen. Det mest interessante ved kurset er at jeg har fatt en rekke ideer til hvordan
jeg ville laget et dlikt kurs.

Elementer som er savnet eller som du er svakt utnyttet:

Pa ulike méter fremheves ogsa her at kommunikasjonen bade fralagrernes og studentenes side
har vaat begrenset. Studentene ansker mer aktivitet bade fra laaerne og medstudentene:

- Lagerne bar legge ut info, sparsmal pa maeteplassen og oppfordre oss til a bruke denne.
Undervisningen kunne ogsa vea't mer interaktiv.

- Lagrer burde gjort noe for a fa deltakernetil & fale at de tilharte en gruppe. Det burde etter
min mening vaa't laget flere mindre innleveringsoppgaver i stedet for det relativt store
arbeidet med " Arbeidsboka".

- ...jeg savner tilrettelegging for at studentene skal fale klassetilharighet,(f.eks. bilder av
kursleder og studenter lagt ut pa nettet), jeg savner initiativ fra kursledere, (bl. a. & draigang
diskusjonsforumet "Mgteplassen"), jeg savner raskere tilbakemeldinger pa henvendel ser,
progresion i studiet, jeg savner regelmessige, obligatoriske innleveringer gjennom kur set.

- Kontakten mellom studenter og lazrer.

- Kunne gnske en nagere kontakt med lagrer.

- Kommunikasjon med undervisere og medstudenter.

- Diskusgjonsforum. Tilbakemelding fra lagrer...

Erfaringer med kommunikasjonen med medstudentenei kurset over Internett:

Igjen viser svarene at det har vaat liten kommunikasjon mellom studentene pa nettet. Noen av
svareneindikerer et problem som lett kan oppsta ved et fjernundervisningstilbud der enkelte
av studentene er en del av en lokal gruppe enten lokalt (her ved Hagskolen i @stfold) eller
desentralt (her hovedsakelig Hagskolen i Oslo), mens andre studenter tar kurset som
individuell fijernundervisning. Dette kan fare il at studentene som har fysisk kontakt med
andre studenter ikke har det samme behov for kommunikasjon pa nettet, og at de dermed
heller ikke bidrar til & skape et virtuelt studiemilj@ i den nettbaserte undervisningen:

- Jeg falger klasseromsundervisning i andre I T-fag sammen med flere av de somtar "L okal-
og intranett" som fjernundervisning. Men vi har ikke myetid til & ha kontakt med hverandrei
den anledning. De gvrige deltakerne pa internett-kurset har jeg ikke hatt noen kontakt med,
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heller ikke er det lagt opp til eller oppfordret til det.

- Vi har valgt & jobbe sammen tre stykker og derfor har vi hatt lite kommunikasion med andre.
Dette var naturlig nettopp fordi vi gikk i samme klasse. Kurset hadde vaat helt annerledes
hvis jeg hadde vea't alene. Da matte jeg tatt kontakt med andre over nettet.

- Far behovet dekket pa skolen. Vi er sd mangei min klasse somtar dette faget sa jeg ma ikke
anstrenge meg for a sake kontakt med andre. Det er klart man velger a diskutere med et
"levende" menneske nar man kan det og i tillegg kjenner hverandre godt. Ellers hadde jeg
sannsynligvis satt pris pa & snakke med noen andrei samme situasjon hvisjeg var helt
"alene". (0d0)

- Liten, hadde ikke behov. Jobbet sammen med to andre studenter somjeg gar i klasse med
ellers (Odlo).

Svarene nedenfor representerer fjernstudenter som dermed lider under | @sningene ovenfor:

- | dette kurset har jeg ingen kontakt med medstudenter. Jeg har prevd, men ingen svarer
meg. Enkelte laxere er heller ikke spesielt hyggelige. (NKI)

- Jeg har hatt svaat lite kommunikasion med andre studenter pa kurset. Det gjelder nok ogsa
de fleste andre, det kan man fa et inntrykk av ved & se pa "Mgateplassen”, hvor det gjennom
hele kurset har vaa't ca. 20 innlegg, og mange av disse har veat periferei forhold til kursets
innhold.

Tekniske problemer i kurset og forslag til l@sninger:

Studentene i kurset Lokal- og intranett bekrefter erfaringene fra Brukertilpasninger at de
tekniske problemene har vaat sveat fa

- Kan ikke komme pa noen problemer.

- Ingen tekniske problemer, men det hadde vaart greit a hatt tilgang pa to maskiner i en
nettverk man kunne trene seg pa .

- Det har ikke vaart noen problemer. Det & lage hjemmesider behersket jeg i utgangspunktet.
Hvisikke kunne jo det veart en terskel. Det kurset jeg na gar pa er lagt opp med lab-avelser og
det er jo vanskelig nok , men da jobber vi i gruppe og er der nettopp for alaare og far i tillegg
veiledning av larer. Hadde vi ikke hatt det hadde det vaart haplast. Veiledningen har for avrig
vag't veldig bra...

Noen studenter viser til problemer knyttet til praktisk @ving pa nettverk:

- Mangel pa et lite nettverk & gve pa . Dette kunne vaa't |gst ved at HiO hadde stillet 2
maskiner med NT til disposigon, i allefall i en periode.

- Trengte a trene, og fikk ingen forstaelse fra skolen her hvor jeg er til daglig. Skjenner til en
vissgrad at skolen sier i fra seg ansvaret ettersom de ikke holder et slikt kurs som jeg gar pa,
men det ville vaart en fordel & hatt ett eller annet & leke seg pa. (Oslo)

- Lab-gvelser ble problematisk & gjennomfaere. De er fremdeles ikke gjennomfert 3 uker far
eksamen. Det kan faretil at jeg ikke far ga opp til eksamen.

Oppfatning av leererensrolle og arbeidsoppgaver i kurset:
Tilbakemeldingen fra studentene i Lokal- og intranett er i stor grad i samsvar med
synspunktene fra Brukertilpasning.

Lagerensrolle:

- Motivagion, relevant feedback, skape inntrykk av tilherighet, progregon i studiet m.m.
- Holde liv pa mateplass, inspirere oss — for eksempel komme med URL “er som kan vage
nyttige i studiet, gjere mateplassen spennende. (NKI)
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- Ingpirator — Organisator — Velleder - Faglig dyktighet - Tilgjengelighet
- Vagetilgjengelig, gi konkret tilbakemelding.

Noen studenter peker spesielt paforhold knyttet til kurset Lokal- og intranett, der blant annet
tilbakemelding pa " arbeidsboka’ som et sentralt pedagogisk virkemiddel oppfattes som
viktig:

- Veiledning i form av tettere oppfelging av det arbeidet som blir lagt inn i arbeidsboken.

- Lese og kommentere arbeidsbgker. Vagetilgjengelig for spersmal.

- Ma vaa e en bedre igangsetter. Ma gi klarere retningslinjer for de som studerer kun via
nettet. Dette gjelder spesielt hvordan og hva som skal presenteres nar det gjelder arbeidsboka
i Lokal- og intranett kurset.

- Lagrer kan kanskje ta mer personlig kontakt. Vi blir litt "fjerne" for hverandre. Det var bra
med lab-pvelsen, for da fikk vi ert annet forhold til noen av de personene som star for kurset.

En student drefter spesielt studiesituasjonen og at bade lagere og studenter far andre roller |
fjernundervisning enn de er vant til:

- Det blir viktig ogsa for laareren & tenke over at han ikke har en tradisonell
undervisningsrolle. All den uformelle kontakten mellom laarer og elev blir borte. Det er som
regel mye som skjer mellomlinjenei det virkelige liv, man far bade formell og uformell
veiledning. Lagreren her blir typisk en tilrettelegger som man kanskje har forventninger til
som han ikke er klar over. Denne undervisningsformen er jo ganske ny for begge parter og
man henger lett igjen i gamle tankebaner og menster. Man gnsker vel bade og bli "sett" og
ikke bli "sett" av laareren. Jeg tror nok at man blir veldig opptatt av tilbakemelding fra
laareren og laareren ma nok regne med & slite med uttalelser som: "du har ikke laa't meg". En
ting er & vite at man har ansvar for egen lagring. En annen ting er a skjgnne det i praksis.
Kanskje lurt av laareren & "bry seg litt" innimellom uten at eleven nadvendigvis har tatt
kontakt.

Fjernunder visningspedagogikk

Helhetsvurdering av kurset, hva er bra, hva er mindre bra og forslag til forbedringer:
Kurset far en rimelig god helhetsvurdering. Respondenten viser til at det er mye relevant
materiell, men viser til at enkelte av de obligatoriske pensumartiklene har litt myetil felles.
Det er ikke overraskende at studenten viser til at mediets muligheter kunne vaart bedre
utnyttet. Kurset er tekstbasert, og i og med at det bare var én aktiv student ble det ingen
diskuson mellom studenter, et element som er vurdert som en vesentlig lagringsaktivitet i
Kurset.

- Det er et godt kurs med mye relevant laaremateriell. Kanskje det er litt for mye litteratur i
form av lange artikler som har et litt for likt preg? Kurset er systematisk bygd opp og lett a
holde oversikt over nar en farst har fatt overblikket. Er forngyd med svaart rask respons fra
laarer”n pa oppgaver og sparsmal. Det er mulig & gjere kurset mer modernei forhold til
utnytting av mediets muligheter - nar tiden er moden for det... Oppgavenei det amerikanske
kurset kan gjeres mer varierte.
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Kursetsanvendelse av Inter nett:

Studenten tar opp tilsvarende forhold som er nevnt generelt ovenfor. Det er klart at kurset i
Fjernundervisningspedagogikk kunne tjent pa variasioner i pedagogisk bruk av nettet
giennom lyd, video, bilder, foredrag med power-point presentasjoner etc.:

- Administreringen av kurset over nett gar greit. Det er oversiktlig og lett a finne fram nar en
kjenner systemet. Problemet er at ikke mediet utnyttes godt nok. Tekster presenteres for myei
form av "bok pa nett" og dermed mister vi mulighetene for & se mer bilder, illustrasjoner og
filmer, evt. hare/se korte forelesninger. Skjanner at dette er en filosofi for & na ut til publikum
med en lavere teknol ogisk terskel, men det er likevel en svakhet.

Vurdering av undervisningsmateriellet:

Studenten beklager at oppgavenei delen av kurset som er bygd pa kurset ” Introduction to
International Online Education” er stereotype. Videre papekes ulempene knyttet til tekstbasert
informasjon og lesing pa skjerm:

- Oppgavene i det amerikanske kurset er veldig like i formen, lite inspirerende og det oppleves
somomdetil en viss grad overlapper hverandre. Det hadde ogsa vaat bra med noen mer
praktisk retta oppgaver. Men samtidig er det mye relevant stoff her, og vi far et godt innblikk i
hva som er de sentrale problemstillingene i kurset. Lay-out er kanskje litt mye preget av tekst,
og litt for lite utnytting av mediets muligheter som nevnt. Vi bruker 30% lengretid pa a lese
pa skjerm, og med bare tekst blir det til at vi trykker materiellet ut pa papir.

Elementer i kurset som studentene har du satt mest pris pa:

Studenten viser farst og fremst til raske svar fralager og kursadministrasjon. Videre peker
studenten pa at diskusjonene pa nettet var svart aktiv i en periode (studenten deltok paen
elektronisk konferanse med studenter i et annet kurs med til delsfellesinnhold og
problemstillinger):

- Den raske veiledningskontakten pa e-post og det at det var ganske stor aktivitet pa
diskugjonsgruppa i det norske kurset.

Elementer som er savnet eller som du er svakt utnyttet:

Som i svarene ovenfor viser studenten farst og fremst til gnsket om mer variagon i
mediebruken. Som det fremgar av svaret ovenfor er studenten i dette kurset (som faktisk var
alene som aktiv student pa kurset, men som var med i en diskusjonsgruppei et paralelt kurs
pa nettet) forneyd med lagrer- og studentaktiviteten pa nettet.

- Utnyttinga av mediets muligheter til & presentere film, animagion og lyd, samt & variere
tekstene med bilder og illustrasioner - dik at vi ogsa laarer & skape mer motiverende
laaringsmilj@. (Innholdet har veat bra, sa det handler om formen)

Erfaring med kommunikasjonen med medstudentenei kurset over Internett:

Patross av at studenten i andre fag viser til " ganske stor aktivitet pa diskusjonsgruppai det
norske kurset”, har vedkommende vist til at det ikke har kunnet vaae noen kommunikasjon
med andre studenter i Valgfagsnettverket. (Det var ogsa et forhold som ble avklart fer det ble
bestemt at vedkommende fikk anledning til & starte som eneste student.):

- Ingen erfaring (som eneste student)

Tekniske problemer i kurset og forslag til l@sninger:
- Ingen problemer. (Et par ganger har web-sider vaa't utilgjengelige, men det har raskt blitt
retta opp)



Oppfatning av learerensrolle og arbeidsoppgaver i kurset:

- Vage motiverende, hyggelig og stettende, men samtidig felge opp med interesse for
studieframgang. Gi rask respons og konstruktive kommentarer (gjerne kritiske) pa en dik
mate at studenten far lyst til & g videre.

35



Oppsummering og konklusjoner

Prosjektdeltakerne

* Progektdeltakerneer i hovedsak positivetil samarbeidet i Valgfagsnettverket.

» Progektdeltakerne ser det som positivt av skolen gjennomnettverket kan tilby flere
alternativer som valgemner

» Samarbeidet har fert til personlig utbyttei form av faglig og pedagogisk utvikling.

» Erfaringenefra progektet har positiv overfaringsverdi til andre aktuelle progekter.

» Samarbeidet kan feretil bedre studentrekruttering pa sikt og samarbeidet kan gi
bade pedagogisk bedretilbud og mer kostnadseffektive lgsninger.

» Progektdeltakerneer generelt forngyd med prog ektstyringen.

* Progektdeltakerne opplever at studentene er forngyd med lgsningene.

» Samarbeidet har gitt grunnlag for videre utviklingav I T for leerere, blant annet i
form av utvikling av et mellomfagstillegg.

» Samarbeidet har ogsaresultert i faglig utvikling i form av samarbeid om skriving av
fagartikler etc.

Studentevalueringen

Studentevalueringen ble gjennomfert ved hjelp av et web-basert sperreskjema. Totalt
fikk vi 27 svar (59% av 46). Svar prosenten ville antagelig ha veart hgyere om vi ikke
hadde hatt tekniske problemer knyttet til mottak av svarene fra web-skjemaet.

« Studentene gjennomgaende positive ved at de mener det er mulig a fa fullt
leeringsutbytte gjennom nettbaserte studier, og de fleste vil vaarevillig til ata
nettbaserte studier ved en senere anledning eller anbefale nettbaserte studier til
andre.

» Nar det gjelder undervisningsmodell, fleksibel modell med individuell oppstart og
progreson, eller modell med fast oppstart og gruppebasert progregon, er
oppfatningene delte. Studentgruppen deler seg omtrent pa midten med hensyn til
foretrukket modell. Det er en tendenstil at deltakere fra NK1 (som tar hele studiet
som fjernundervisning i en fleksibel modell) er mest positivetil en slik Iagsning.

 Mangeav studentene argumenterer for gruppebasert gjennomfaringsmodell ut fra
at det passer best med de gvrige fagenei studiet. Drahjelp fra medstudenter og
samarbeid er ogsa viktige begrunnelser.

» Begrunnelser for fleksibel modell ligger farst og fremst i behovet for individuell
frihet pagrunn av at deer i jobb og at det er vanskelig & planlegge tiden som er
tilgjengelig for studier.

» Nar det gjelder generell erfaringer knyttet til informasjon pa Valgfagsnettverkets
sider og administrative forhold er studentene gjennomgaende positive. Negative
forhold som nevnes synes sma og bagatellmessige.

« Paspersmal om fordeler med Valgfagsnettverket nevner studentene ferst og fremst
den gkte breddei valgmulighetene.

« Andrefordeler er at de kan studere pa nettet gjennom fjernundervisning og
fleksibiliteten knyttet til dette, blant annet erfaring med bruk av I T i egne studier.

« Av ulemper nevner studentene at kontakten med laerer blir déarligere og mangel pa
gruppekommunikasjon i fjernundervisningen. Begge forhold er aspekter en bar ta
tak i for forbedring av tilbudet.
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» Studentenesegnefordagtil forbedring av tilbudet gar farst og fremst pa at
kommunikasjonen mellom studenter og mellom laerer og studenter pa nettet ma bli
bedre (bade kvalitetativt og kvantitativt).

* Viderenevnesforhold knyttet til laeremateriellet —det ber kunne gjgres mer variert,
eksempelvis gjennom bruk av lyd og video.

» Det ytresogsa gnske om flereinstitusjoner og fag med i nettverket.

Sparreskjemaet tok ogsa opp en rekke sparsmal knyttet til det enkeltekurs. | denne
forbindelse har vi barefatt synspunkter pa kursene, Brukertilpasning, L okal- og
intranett og Fjernundervisningspedagogikk.

* | det store og hele synesdet som studentenerelativt godt forngyd med sine erfaringer
i allefagene.

*  Generet gnsker de mer kommunikagon med medstudenter og sterreinvolvering fra
leerer.

» Brukertilpasning synes a ha hatt noen startproblemer som synes & henge sammen
med at kurset var nyutviklet og at infor mag onen til studentenei startfasen var noe
mangelfull.

» Lokal- ogintranettfaget synesahalidd under problemer knyttet til
laboratoriegvinger og praksis.

» Studentene papeker i alletrefagene at laearerne ma vaere aktive, at de mainvolvere
seg, settei gang og styre diskugoner, og at de skal motivere og svareraskt og
konstruktivt pa henvendelser fra studentene.
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Appendix 1: Utskrift av studentenes svar pa spgrreskjemaet
Spgrsmal om kurset du holder pa med

Hvaer din helhetsvurdering av kurset? Med andre ord, hva er bra, hvaer mindrebra,
og hvilkefordag til forbedringer har du?

Brukertilpasning:
Bra: Kontakten med veileder og veiledningsaspektet knyttet til hegskolen i Bodg. Mindre bra:
Egeninvolvering. Fordlag til forbedringer: ??? (NKI)

Jeg er en 4. arslagerstudent. Mitt kurs er mer relatert til laarere somtar etterutdanning. Det
er oppgaver somkrever (lang)arbeidserfaring og mye spes.ped. Jeg er glad jeg hadde
medstudenter som kunne bidra med kompetanse som jeg ikke har (enda). Forbedringer bar
derfor vaare at kurset ber ogsa veare lagt opp til studenter og ikke bare etterutdanning.....

Jeg har bare sendt inn en oppgave ennd, har derfor ikke sd mange erfaringer. Soffet virker
veldig interessant. (NKI)

Bra! Studentene ma bli flinkere til & snakke sammen pr. e-post. jeg har svart pa alle
henvendelser og hjulpet mange - er stort sett den eneste som har vaa't aktiv pa dette omradet.

Savner i grunnen den sosiale kontakt med klassen (klasserommet). Kunne vaa't lagt inn en
samling til ved hagskolen. Foreleserne har vaat meget gode. Kontakten via e-post student -
student har ikke veat fullbyrdet. (Bodg)

Innholdet i kurset er bra, men tilbakemelding fra kursleder er for darlig.

Bra: Meget praktisk ordning. Man kan tilpasse studiet etter egen timeplan, og derfor delta pa
studier man ellers ikke kunne tatt. Mindre bra: man kan ikke kommunisere pa samme mate
over internett somi en klasseromssituasion. Man mister pedagogiske diskusjoner, sosialt
samved, lagrerveiledning osv.

Positiv helhetsvurdering (NKI)
Stort sett ok

Kursets faglige kvalitet er tilfredsstillende, men mangelen pa faktisk studiemilja opplever jeg
som et minus.

Fjernunder visningspedagogikk:

Det er et godt kurs med mye relevant laaemateriell. Kanskje det er litt for mye litteratur i
form av lange artikler som har et litt for likt preg? Kurset er systematisk bygd opp og lett a
holde oversikt over nar en farst har fatt overblikket. Er forngyd med svaart rask respons fra
laarer”n pa oppgaver og sparsmal. Det er mulig & gjere kurset mer modernei forhold til
utnytting av mediets muligheter - nar tiden er moden for det... Oppgavenei det amerikanske
kurset kan gjeres mer varierte.

Lokal- og intranett:
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Det er vanskelig & studere intranett og lokalnett over Internett. Dette er min 4. modul og jeg
har vaart veldig fornayd inntil nd. Dette kurset er for teoretisk og jeg skjgnner ikke hva jeg
holder pa med. Jeg far ikke kontakt med de andre elevene i klassen, maeteplassen er "ded", og
laarerne hjelper ossikke pa veg. (NKI)

Det er liten kontakt mellom studenter/studenter-laaer

Man fleiper med folk som har tatt fererkort for bil, og spar av og til om de har fatt sertifikatet
i posten. Denne spgken kunne etter min mening ogsa overfarestil det & ta kursi Lokalnettverk
som fjernundervisning. Lagringsutbyttet blir sveart begrenset av mangel pa praktisk erfaring.
Har man ikke et nettverk og trene pa, blir utbyttet deretter.

Fin struktur pa kurset, men lab-gvelsene blir litt pa siden. Vi trenger praktiske gvelser, men
dette blir kanskje for mye pa en gang. Dette er selvfalgelig avhengig av forkunnskapene.
Kunne vaa't flere innleveringer av oppgaver, med vurdering/tilbakemelding. Vart nettsted blir
ikke i samme grad vurdert. Vi star kanskje litt for fritt til hvordan nettstedet skal se ut. Feler
at mange fokuserer pa andre effekter enn det som er tema for kurset.

Det virker altfor enkelt & kalle dette et fjernstudium. Vi har blitt presentert for en skissetil en
sakalt arbeidsbok og blitt bedt om a utforme den etter eget gnske. | tilknytning til denne er det
gitt oppgaver somikke er obligatoriske. Resultatet er at jeg kunne like gjerne ha fatt tilsendt
et ark med skisse il arbeidsbok i posten og lest helt pa egen hand. For & vise hvor lite stette
studentene har fatt, er det nok a visetil "Mateplassen” for kurset som pr. 27.04.00 har hatt
kun 19 innlegg.

Jeg byttet valgfag i februar og kan for sdvidt uttale meg omto valgfag. Det er somregel flere
arsaker ndr man bestemmer seg for a slutte eller bytte.Jeg syntes at det fer ste val gfaget(Java)
rett og slett ble for vanskelig. Jeg strevde mye far jeg endelig fikk hjelp til & innstallere
programvaren. Alt var pa engelsk og selve innstalleringsprosedyren var langt fra
strgmlinjeformet. Dette tok mye energi og motivasjonen begynte sakte , men sikkert & dale. Vi
var flere som skulle ta samme valgfag, men til sammen hadde vi ikke nok kunnskaper til & lase
dette og vi kom liksom aldri i gang og utsatte problemet til det ble for seint i forhold til egne
personlige mal om & ha en eksamen til varen. Valgfaget i seg selv er nok interessant nok, men
Java er et valgfag som etter min mening krever litt mer bakgrunn enn det jeg hadde og litt
mer innsats enn jeg felte at jeg var motivert for & yte pa den tiden. Nok om det. Imidlertid
virka kurset ryddig nok, og pa den korrespondansen som jeg observerte fra sidelinjen sa var
det absolutt mulighet for & fa hjelp, men jeg benyttet meg aldri av det. Det virket imidlertid
frustrerende at andre kursdeltagere allerede sa ut til & vere godt i gang da jeg begynte. Dette
stressa meg litt. | ettertid har jeg skjent at slik vil det vel matte vaare ndr man har denne
fleksible formen somjeg jo i grunnen synes er positiv. Det var samtidig en god falelse & vite at
jeg ikke matte ta eksamen til varen hvis jeg ikke ville. S utfordringen for arrangeren kan jo
vaae & si enda tydeligere fra om at dette kurset krever spesielt mye. Sa byttet jeg altsa til
Lokal- og Intranett og det var for meg veldig positivt. Endelig kunne jeg for det ferste fa lov a
lese pa mitt eget sprak igjen. Selv om engel ske forkortelser er det nok av likevel. Ikke minst i
det valgfaget jeg na har. Det er mer enn nok a gjere naturligvis. Jeg ligger jo ogsa litt etter i
tid kan man si, men forstar iallfall det jeg leser og da er jeg forngyd. Jeg kan konsentrere meg
om a larreigjen. Opplegget pa dette valgfaget er ryddig. Internett sidene er oversiktlig og jeg
finner lett fram. Jeg har ogsa sansen for maten det er lagt opp pa med arbeidsbok. Det krever
mye innsats, men jeg ma sette ord pa det jeg holder pa a forst&/laare og tror at det derfor

sitter bedre. Den lille kontakten jeg har hatt med kursholderne har ogsa vaat positiv.



Tilbakemeldingene har vaat raske.

Godt pensum, detaljert, kunne fint veart bedre forklart. Fin velledning under lab-gvel sene.
Savner treningsmuligheter pa skolen der jeg gar til daglig. Skjenner ikke vitsen med alle
oppgavene (Oslo)

Mindre bra: 1. Liteinitiativ fra kursledelsen 2. Vanskelig a vite hva man skal konsentrere seg
om, ettersom oppgaven er for generell og lite definert. 3. Jeg opplever at jeg ved kursstart fikk
i oppgave & lage en arbeidsbok, for deretter a bli overlatt noksa mye til meg selv. Jeg kunne
vel like gjerne fatt denne oppgaven i posten og lest selv, for deretter & ga opp til eksamen. 4.
manglende trening i nettverk. A lazre nettverksdrift uten & f& sjansettil regelmessig praksis er
som & "fa farerkortet i posten”, somdet av og til fleipes med. For a fa sikkerhet og rutine i
nettverksdrift, er man ngdt til & trene jevnlig.

Bedre kommunikasjon mellom de som leder kurset og studentene. Det har vaat for darlig pa

mitt kurs det virker som den fysiske avstanden mellom oss har mye & si selv om den ikke burde
det.

| forhold til et sA” teknisk” kurs savner jeg det a kunne praktisere underveis.

Bra materiell, kunne vaa't mer praktisk rettet, man kunne opprettet grupper som jobber
sammen, det burde vaa't mer praktisk gvelse, f. eks. via en ” smulerings CD-ROM” t

Hvaer din vurdering av kursets anvendelse av I nter nett?

Brukertilpasning:

Kunne selvfglgelig ha veart bedre men i sumtilfredstillende. Savner litt sterre innvolvering fra
studentene via e-mail. Inklusiv meg selv. (NKI)

Det har fungert bra. Men jeg har savnet litt mere deltagelse fra de andre studentene over e-
post. Noen er kjempeflinke, mens andre....

Virker som det er lagt opp slik resten av IT for lagrere er. Man leser studieenheter pa Nettet,
0g sender inn besvarelsenetil lageren. Helt OK. (NKI)

Greit nok, men se punkt 1 (Studentene ma bli flinkere til & snakke sammen pr. e-post. jeg har
svart pa alle henvendelser og hjulpet mange - er stort sett den eneste som har veat aktiv pa
dette omréadet.)

God!

Dett er vel mest som et ordinaart brevkurs, selv omvi finner litteraturen pa nettet.

Synesikke veiledning fra laarer har vaat god nok. Variabel struktur, perioder med stillhet pa
nettet osv.

Positiv (NKI)

Meget bra nar alle linker somer lagt ut fra NKI fungerer
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Kurset virker egnet for Internett.

Fjernunder visningspedagogikk:

Administreringen av kurset over nett gar greit. Det er oversiktlig og lett & finne fram nar en
kienner systemet. Problemet er at ikke mediet utnyttes godt nok. Tekster presenteres for myei
formav "bok pa nett" og dermed mister vi mulighetene for & se mer bilder, illustrasjoner og
filmer, evt. hare/se korte forelesninger. Skjanner at dette er en filosofi for & na ut til publikum
med en lavere teknologisk terskel, men det er likevel en svakhet.

L okal- og intranett:

SAnn passe. Hadde mateplassen vea't mer aktiv, hadde det skaret hayere. Det hadde ogsa vaa't
fint med litt tilbakemelding pa det vi holder pa med. (NKI1)

Lite kontakt med og oppfalging fra lagrere.

Noe er skrevet i 1. Veldig mye er positivt.

Bra. Som jeg beskrev under forrige punkt er det et krav at studentene ogsd ma legge ut ganske
mye eget stoff pa egne hjemmesider. Det er veldig bra. Sa laarer man det ogsa. Som beskrevet
over er kurset "ryddig”

Ingen sterre, enkelt & publisere sider pa skoleserveren. (?)

Som nevnt over: Kurset hadde like godt kunnet vaare kjart som et gammeldags
(unnskyld, NKI :-)) brevkurs.

Den kunne vaa't mye bedre. Det gjelder ogsa fra min side. Kursets pensum har ikke kommet ut
i sin helhet far sent pa aret. Uklarheter om studentenes presentasjon av sitt arbeid .

Kunne utnyttet mulighetene bedre.
Hvaer din vurdering av undervisningsmateriellet i kurset?

Brukertilpasning:
Tilfredsstillende (NKI)

Undervisningsmateriell? Jeg skjanner ikke helt sparsmalet. Internett har vaat bra (sidene
dere har referert til i oppgavene). P& skolen (samlingene) er det for fa pc’er og for darlig
utstyr! (Bodg)

Lettlest, og oversikilig. (NKI)

Darlig. har blant annet skrevet bedre kompendier pa DrillPro selv.

Bra! Synes eksemplene med bakgrunn i teorien "learning by doing" har vaa't meget nyttig for
meg, samt ogsa utviklende.

Bra.
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Materiellet er greit nok..
OK. (NKI)
OK.

Fjernunder visningspedagogikk:

Oppgavene i det amerikanske kurset er veldig likei formen, lite inspirerende og det oppleves
somom detil en viss grad overlapper hverandre. Det hadde ogsa veat bra med noen mer
praktisk retta oppgaver. Men samtidig er det mye relevant stoff her, og vi far et godt innblikk i
hva som er de sentrale problemstillingene i kurset. Lay-out er kanskje litt mye preget av tekst,
og litt for lite utnytting av mediets muligheter som nevnt. Vi bruker 30% lengretid pa a lese
pa skjerm, og med bare tekst blir det til at vi trykker materiellet ut pa papir.

Lokal- og intranett:

Jeg synes det er fint at alle legger ut arbeidsbok pa nettet. Det laarer jeg en del av. Det er
ogsa lagt ut en del bilder pa nettet, av kabler og lignende. Det er bra. Men jeg tror praksis ma
til i et dikt studium. Man kan ikke vedlikeholde en server hvis man bare har sett en tegning av
en server. (NKI)

OK - mye gjentakelser mellom boken og heftet og det som star pa nettet.
Undervisningsmateriell er ikke tilbudt. Kun ordinaa pensumlitteratur.

Mye nyttig stoff. Kanskje litt i overkant for en med lite forkunnskaper i tema.

Det er bra at de har laget sammendrag av pensum og lagt ut frivillige oppgaver. Det er ogsa
mange pekere il interessante sider. Dessuten er kursholderne veldig klarei sine mal og

forventninger med kurset. De er ogsa klare pa hva som forventes av studentene.

Gode pensumbgker, som sagt tidligere, vaa't litt mer forklarende i forhold til at det er ferste
gang jeg/vi/ noen av oss jobber med den slags bruk av PC'er (lokal nettverk)

Undervisningsmateriellet er overveiende klipp fra laarebgkene til kurset eller sammendrag av
disse. Progregon finnes ikke og pedagogiske betraktninger kunne gjares bedre.

Det som har kommet ut til "rett" tid har vaa't tilfredsstillende.
Kunne utnyttet mulighetene som ligger i Internett bedre.
Hvilke av elementenei Internett-kurset har du satt mest pris pa?

Brukertilpasning:
Utviklingen av pedagogisk programvare. (NKI)

Det har jeg ingen formening om..

A f& hjelpe medstudenter via e-post.



Dette med & fa hurtig respons pa spersmal ang. kurs og problematikk

Som sagt, muligheten til & styre timeplanen selv.

Fjernundervisningspedagogikk:

Den raske veiledningskontakten pa e-post og det at det var ganske stor aktivitet pa
diskusjonsgruppa i det norske kurset.

L okal- og intranett:
Arbeidsboka (NKI)

Muligheten til & jobbe nar det passet meg !
Faktisk ingen. Jeg ser ingen fordeler ved a ta et slikt kurs over nettet.
Tekstene som ligger ute om de ulike temaene. Oppgavene som skal gjares.

Sjanner ikke helt sparsmal 4 (materiell i trykt form) s lenge jeg vet at jeg kan skrive ut
materialet. Ryddigheten og klarheten.

Tilgjengelighet. Supplerende litteratur .

Faktisk ingen. Det mest interessante ved kurset er at jeg har fatt en rekke ideer til hvordan jeg
ville laget et dlikt kurs.

Muligheten til & jobbe samtidig som man studerer.
Struktur for arbeidsboken og labgvel sene.
Hvilke elementer savnet du mest eller synesdu var svakt utnyttet i ditt Internett-kurs?

Brukertilpasning:
Tja s det... (NKI)

Jeg vet ikke... Jeg hadde vel trodd at det skulle vaare noe annet enn 2 store innleveringer....

Se punkt 1. (Sudentene ma bli flinkere til & snakke sammen pr. e-post. jeg har svart pa alle
henvendelser og hjulpet mange - er stort sett den eneste som har vaart aktiv pa dette omradet.)

E-postsystemet

Tradisonell undervisning, gruppesamtaler, laarerveiledning - kort sagt elementer somi dag
ikke kan kjgres over nettet.

Fjernunder visningspedagogikk:

Utnyttinga av mediets muligheter til & presentere film, animasjon og lyd, samt & variere
tekstene med bilder og illustrasjoner - slik at vi ogsa larer a skape mer motiverende
laaringsmilj@. (Innholdet har vaat bra, sa det handler om formen)

L okal- og intranett:



Lagrerne bar legge ut info, sparsmal pa mateplassen og oppfordre osstil a bruke denne.
Undervisningen kunne ogsa vea't mer interaktiv. (NKI)

Kontakten mellom studenter og lager.

Laarer burde gjort noe for a fa deltakernetil & fale at de tilharte en gruppe. Det burde etter
min mening vaa't laget flere mindre innleveringsoppgaver i stedet for det relativt store
arbeidet med " Arbeidsboka".

Kunne gnske en naa ere kontakt med lager.

Det viktigste er visst sagt over. Men jeg savner tilrettelegging for at studentene skal fale
klassetilharighet,(f.eks. bilder av kursleder og studenter lagt ut pa nettet), jeg savner initiativ
fra kursledere, (bl. a. & dra igang diskusjonsforumet "Mgteplassen"), jeg savner raskere
tilbakemeldinger pa henvendelser, progresioni studiet, jeg savner regelmessige, obligatoriske
innleveringer gjennom Kur set.

Kommunikasjon med undervisere og medstudenter.
Diskugjonsforum. Tilbakemelding fra lager. Bruk av slides/videoer.

Hvilke erfaringer har du med kommunikasyonen med medstudentenei kurset over
Internett? Forsgk areflektere over om dine synspunkter pavirkesav om du fglger
klasseromsundervisning i deandrefagenei IT for laerere.

Brukertilpasning:

Jeg har bare hatt kontakt med noen fa (aktive) fra kurset. Jeg synes at samlingene i de andre
fagene har vaart svake og ikke laat meg sa mye. Jeg har derfor hatt kontakt med noen av
studentene over e-mail. Noen studenter er flinketil & kommunisere over e-post. Andre harer vi
ikke fra. Det har vaa't noen episoder der studenter har sendt ut spersmal over e-post og fatt
noen "ironiske" svar fra laxer. Dette kan mulig vaae en faktor som gjar at noen kvier seg for
a sende ut meldinger til alle.....? Jeg falger klasseromsundervisningen, men det er ikke bra.
Det blir for mye "tomt prat”. (Bodg)

Veldig bra erfaringer, men jeg tror nok det kommer av at jeg allerede har opparbeidet en
gode samarbeidspartnerei de tidligere modulene av I T for lagere. Har ikke fulgt noe
klasseromsundervisning. (NKI)

Se punkt 1. (Sudentene ma bli flinkere til & snakke sammen pr. e-post. jeg har svart pa alle
henvendelser og hjulpet mange - er stort sett den eneste som har vaart aktiv pa dette omradet.)

Det har ikke vaart mulig & komme inn pa forum verken for & diskutere eller se oppgavenetil de
andre. Det star at de skal liggetilgjengelige. Det er bare en oppgave jeg har greid & fa ut der.

Det har vaart vanskelig & samle medlemmenei gruppen. Kan virke som flere hadde
motivasjonsproblemer. Noen har gitt minimal respons, mens andre har vaat aktive. | tillegg.
Det er ikke det samme a kommunisere skriftlig som muntlig. (Bodg)

Ingen kommunikasjon. Falger ikke klasseundervisning. (NKI)



Tregt i begynnelsen, men tok seg opp og fungerer bra

Kommunikasjonen hat til tider vaat begrenset, jeg antar det har med tilvenning til denne
kommunikasjonsformen & gjare.

Fjernundervisningspedagogikk:
Ingen erfaring (som eneste student)

L okal- og intranett:
| dette kurset har jeg ingen kontakt med medstudenter. Jeg har prevd, men ingen svarer meg.
Enkeltelagere er heller ikke spesielt hyggelige. (NKI1)

Liten kontakt!

Jeg falger klasseromsundervisning i andre I T-fag sammen med flere av de somtar "Lokal- og
intranett” som fiernundervisning. Men vi har ikke myetid til & ha kontakt med hverandrei den
anledning. De avrige deltakerne pa inter nett-kurset har jeg ikke hatt noen kontakt med, heller
ikke er det lagt opp til eller oppfordret til det.

Vi har valgt a jobbe sammen tre stykker og derfor har vi hatt lite kommunikasjon med andre.
Dette var naturlig nettopp fordi vi gikk i samme klasse. Kurset hadde vaat helt annerledes
hvis jeg hadde vea't alene. Da matte jeg tatt kontakt med andre over nettet.

Féar behovet dekket pa skolen. Vi er s mangei min klasse somtar dette faget sa jeg ma ikke
anstrenge meg for a sake kontakt med andre. Det er klart man velger a diskutere med et
"levende" menneske nar man kan det og i tillegg kjenner hverandre godit. Ellers hadde jeg
sannsynligvis satt pris pa & snakke med noen andre i samme situasjon hvis jeg var helt
"alene". (Odlo)

Jeg har sett at mange har jobbet bra, sendt mail og radspurt meg litt. Jeg har ikke hatt
gaende kommunikasjon med mange, men har hatt gleden av a ta lab-gvel ser sammen med
klassekamerater. Forskjellen blir derfor ikke stor. (Oslo)

Jeg har hatt sveat lite kommunikasjon med andre studenter pa kurset. Det gjelder nok ogsa de
fleste andre, det kan man fa et inntrykk av ved a se pa "Mgateplassen”, hvor det gjennom hele
kurset har vaat ca. 20 innlegg, og mange av disse har veat periferei forhold til kursets
innhold.

Liten, hadde ikke behov. Jobbet sammen med to andre studenter somjeg gar i klasse med
elers (0Odo).

Hvilke tekniske problemer stette du pai kurset, og hvordan kunne disse vaert lgst?

Brukertilpasning:

Har ikke hatt noen problemer..... Jeg hadde trodd at laareren skulle gi mere veiledning. Men
det eneste problemet var forvirringen omat vi skulle melde oss opp til eksamen og ikke
skolen. Vi fikk heller ikke beskjed om at oppgavene skulle sendes direkte til lager i valgfaget,
og ikke til skolen... (Bodg)
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Ingen!

????

Matte installere Windows og hele greia ca midt i studiet.

Bortsett fra at det ikke skjer noe pa forum, har det tekniske fungert.

Fadler ingen.

At en del sidehenvisninger ikke kom opp pa skjermen

De problemmene som jeg stette pa leste jeg i samarbeid med skolen og medstudenter.

Ingen.

Fjernunder visningspedagogikk:

Ingen problemer. (Et par ganger har web-sider vaa't utilgjengelige, men det har raskt blitt
retta opp)

Lokal- og intranett:

Mangel pa et lite nettverk & ave pa . Dette kunne vaa't |gst ved at HiO hadde stillet 2 maskiner
med NT til disposigon, i allefall i en periode.

Kan ikke komme pa noen problemer.

Det har ikke vaat noen problemer.Det a lage hjemmesider behersket jeg i utgangspunktet.
Hvisikke kunne jo det veart en terskel. Det kurset jeg na gar pa er lagt opp med lab-avelser og
det er jo vanskelig nok , men da jobber vi i gruppe og er der nettopp for alaare og far i tillegg
veiledning av larer. Hadde vi ikke hatt det hadde det vaart haplast. Veiledningen har for avrig
vaat veldig bra. De tekniske problemene med det farste valgfaget mitt har jeg beskrevet under
farste punkt (Java). Forresten kanskje en norsk innstallasjonover settel se kunne vaat pa sin
plass pa Java-kurset? Jeg sitter enda med felelsen at jeg egentlig aldri komi gang pga disse
ovennevnte problemene. Ungdvendig a bruke energien pa det og viktig for studentene &
komme i gang fortest mulig for & oppretthol de motivasjonen.

Trengte a trene, og fikk ingen forstaelse fra skolen her hvor jeg er til daglig. Skjgnner til en
viss grad at skolen sier i fra seg ansvaret ettersom de ikke holder et slikt kurs somjeg gar pa,

men det ville vaart en fordel & hatt ett eller annet a leke seg pa. (Od0)

Ingen tekniske problemer, men det hadde vaat greit & hatt tilgang pa to maskiner i en nettverk
man kunne trene seg pa..

Lab-gvelser ble problematisk & gjennomfare. De er fremdeles ikke gjennomfert 3 uker fer
eksamen. Det kan faretil at jeg ikke far ga opp til eksamen.

Ingen.

Hva oppfatter du som viktig nér det gjelder larerensrolle og arbeidsoppgaver i kurset?
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Brukertilpasning:
Lagerensinvolvering. (NKI)

Laareren var ikke med i arbeidsoppgavene. Vi har ikke fatt noe informasjon om kurset, annet
enn nar vi har spurt omrad.. Vi sendte den ferste oppgaven til nettskolen, og den skulle
sendestil lagreren,- det fikk vi greie pa i ettertid.... Lareren bar veare mer frempa og sjekke
opp om hvordan det gar. Han bgr ogsa komme med god infor masjon om temaet og hva som
kreves av kurset. Jeg fikk ikke informagion av laareren i det hele tatt (bare fra nettskolens
sider), og ikke oppfelging. (Bare et skjema for a fylle ut omit2 kurset). Jeg synes at det er for
darlig, nar man betaler sa mye for et kurs...... Lareren bar vaae en engasjert laarer somer
tilgjengelig og hjelpsom. Dette faler jeg har veat mindre bra. Det har veat for lite
kommunikasjon fra laaeren og har ikke gitt nok informasjon. Jeg feler ogsa at jeg ikke har
fatt hjelp til ting jeg har spesielt spurt laarer om.

A svare sé godt som mulig p& henvendelser og komme med presise og raske tilbakemeldinger.
A si ifra hvis en student har misforstatt noe helt. (NKI)

Veiledning, stette, motivasjon, hjelp.
Responsen fra og til studentene (?)
Rette, selv om det ikke har skjedd. Jeg skal purre for & fa svar.

Larreren mai sterre grad falge opp studentene pa nettet. Man blir i for stor grad overlatt til
seg selv.

Rask tilbakemelding og kritisk og konstruktiv veiledning
Vaae veileder, men ogsa atai mot og diskutere med studentene

Tilstedeveaar el se og rask respons.

Fjernundervisningspedagogikk:

Vaa e motiverende, hyggelig og stettende, men santtidig falge opp med interesse for
studieframgang. Gi rask respons og konstruktive kommentarer (gjerne kritiske) pa en dik
mate at studenten far lyst til & ga videre.

L okal- og intranett:
Holde liv pad mateplass, inspirere oss — for eksempel komme med URL er som kan vaare
nyttige i studiet, gjere mateplassen spennende. (NKI)

Motivasion, relevant feedback, skape inntrykk av tilherighet, progreson i studiet m.m.

Lazer kan kanskje ta mer personlig kontakt. Vi blir litt "fjerne" for hverandre. Det var bra
med lab-pvelsen, for da fikk vi ert annet forhold til noen av de personene som star for kurset.

Det blir viktig ogsa for lareren a tenke over at han ikke har en tradisjonell
undervisningsrolle. All den uformelle kontakten mellom laarer og elev blir borte. Det er som
regel mye som skjer mellomlinjenei det virkelige liv, man far bade formell og uformell
veiledning .Laareren her blir typisk en tilrettelegger som man kanskje har forventninger til
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som han ikke er klar over. Denne undervisningsformen er jo ganske ny for begge parter og
man henger lett igjen i gamle tankebaner og menster. Man gnsker vel bade og bli "sett" og
ikke bli "sett" av lagreren. Jeg tror nok at man blir veldig opptatt av tilbakemelding fra
laareren og laareren ma nok regne med & slite med uttalelser som: "du har ikke laa't meg". En
ting er a vite at man har ansvar for egen laxing. En annen ting er a skjgnne det i praksis.
Kanskje lurt av lareren & "bry seg litt" innimellom uten at eleven nadvendigvis har tatt
kontakt.

Lese og kommentere arbeidsbaker. Vaae tilgjengelig for spersmal.
Inspirator — Organisator — Veileder - Faglig dyktighet - Tilgjengelighet

Ma vaa e en bedre igangsetter. Ma gi klarere retningslinjer for de som studerer kun via nettet.
Dette gjelder spesielt hvordan og hva som skal presenteres nar det gjelder arbeidsboka i
Lokal- og intranett kurset.

Veiledning i form av tettere oppfelging av det arbeidet som blir lagt inn i arbeidsboken.

Vagetilgiengelig, gi konkret tilbakemelding.

Spegrsmal om Valgfagsnettverket

Finner du den informasjonen du trenger pa Valgfagsnettverkets hjemmeside?
Hvis nel, hvilken informasjon savner du og hvordan burde den veert presentert?

Hvilke positive og negative erfaringer har du med kur soppmelding,
eksamensoppmelding og annen administragon av valgfagene?
Fungerer greitt!

Litt opp og ned, men i snitt tilfreds.

Kursoppmelding gikk greit. Som nevnt har jeg synes dette virker vanskelig. Da vi skulle mgte
pa labben kunne jeg ikke mate da min sgnn havnet pa sykehus. Jeg skrev en mail til xx og han
var veldig hyggelig. Da jeg ogsa spurte om jeg kunne utsette eksamen til jul, var det helt greit.
Korrespondansen sa slik ut (det er foravrig omtrent all korrespondanse jeg har hatt med
lagrerne):

"Det lar seg ordne. Vi kan ogsa ordne dlik at du kan fa tilgang pa labben var andre tidspunkt
enn det som er satt opp, hvis det hjelper. Du trenger 2 hele dager pa labben fer eksamen og
det kan vi ordne dersom du allikevel ansker a prave a bli ferdig ndi sommer. Jeg foredlar at
du ringer meg dersom du vil preve pa det, s kan vi evt. avtale tid. Hvisikke, kan du gjerne
fortsette etter sommeren og ta eksamen i desember. Mvh, xx

En annen laarer skrev "Hei, Jeg har veat og kikket pa arbeidsboka di. Der var det lite & se.
Nar skal du gjere noe med det??? yy"

Hei, Jeg har akkurat avgjort at jeg utsetter eksamen til jul, har snakket xx om saken. Jeg skal
imidlertid arbeide med arbeidsboka utover varen. Jeg holder pa & avslutte prosjektoppgaven
omIT i undervisningen. Etter den kommer jeg sterkere tilbake. Hilsen Kirsti Holmquist
Arntzen
Javel, men sa er det en spesialavtale med xx. Dermed fjerner heg deg fra varenskurs. yy -----
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Etter dette har jeg skrevet til begge lagrerne at jeg ikke vil fjernes fra kurset, bare ha en
langsommere progresion, men jeg har ikke fatt svar (NKI, Lokal- og intranett).

Synesinformasjonen fra NKI har vaart ryddig og grei. Vi har i tillegg til e-post fatt mange
paminnelser om bade eksamensoppmel ding og dette skjemaet gjennom stasjonaa lagrer. 3
jeg faler at vi blir "passa pa".

Noe surr med e-postsystemet, men stort sett greit nok (Bodg, Brukertilpasning).

Veldige detaljerte skjema, har ennd ikke mottatt beskjed om at nar og hvor jeg skal ha
eksamen - hva med hjelpemidler, tid, Haper det kommer snart (02.05.00) (Oslo, Lokal- og
intranett).

Jeg synes dette har fungert bra. Har ingen negative opplevelser (Oslo, Brukertilpasning).
Det har vaart for darlig. Informasjonen kom for seint (Bodg, Brukertilpasning).

Fa eller ingen (Bodg, Brukertilpasning).

Rot i begynnelsen med & fa registrert seg pa rett kurs (Bodg, Brukertilpasning).

Dette har gatt veldig greit. Rask tilbakemelding og greie svar fra administragonen (NKI,
Fj ernundervisningspedagogikk) .

Ingen negative erfaringer enkelt og greit & melde seg opp (Bodg, Lokal- og inttranett).

Alt OK. Det meste er organisert gjennom studiet ved HiOslo. (Lokal- og inttranett).

Noen av kursenei valgfagsnettverket falger eksamensaret med fast oppstartsdato og
fellesprogregon for alle. Vi kaller denne modellen felles oppstart og progreson. Andre
kurskan du begynne pa nar som helst og falge din egen progresjon. Vi kaller denne
modellen individuell oppstart og progreson. Hvilken av modellene foretrekker du?

Felles oppstart og progreson
Kan du begrunne hvorfor du foretrekker denne modellen?

Det passer inn i forholdet til den resterende biten av mitt studium” I T for lagrere 2" . Jeg har
pa forhand regnet med at alt skal veare ferdig i lgpet av dette undervisningsaret (felger den
under visningsplanen som hagskolen har (Oslo, Lokal- og intranett).

Har bare provd denne modellen.

Med referanse til ovennevnte, vil jeg legge vekt pa gruppetilharigheten. Det & jobbe sammen
med andre som du vet er omtrent pa samme niva og falger samme progresjon er viktig (Oslo,
Lokal- og intranett).

Trenger litt struktur og rammer. Ikke minst tidsfrister. Hvis jeg ikke har dette, blir det
nedprioritert i forhold til andre oppgaver (Oslo, Lokal- og intranett).
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Lettere & samarbeide om prosjekter etc.

Har ikke erfaring med den siste modellen (individuell oppstart og progreson) og synes derfor
at det er vanskelig a uttale seg. Hvis jeg skulle ta enda et valgfag kunne jeg godt tenke meg a
prave det. Det har jo sine absolutte fordeler & kunne bruke lang tid eller kort tid alt etter hva
som passer inn i livssituagonen der og da. Ja takk begge deler sa Ole Brumm. (Oslo, Lokal-
0g intranett)

Daer alletil stede og far info samlet.

Fordi i ar felger jeg ogsa annen undervisning pa hagskolen og da passer det bedre for meg.
Men hvis jeg ikke gikk pa skole, kunne det mulig vaart bedre med individuell oppstart og
progreson (Bodg, Brukertilpasning).

Det er alltid en fordel a dele et prosjekt med andre. Noen a diskutere, kommunisere med
(Bodg, Brukertilpasning).

Fordi det da blir lettere & skape et sosialt laaringsmilj@ blant studentene (NKI,
Fjernundervisningspedagogikk).

Srukturell drahjelp fra felles framdrift (Bodg, Brukertilpasning).

Det er enklere a jobbe mot en gitt frist for min egen del (Bodg. Lokal- og intranett).

I mitt tilfelle synes jeg dette var mest praktisk. Jeg falger et annet studie og vil gjerne avslutte
dette pa samme tid. Skulle jeg bare tatt et kurs over nettet, kunne individuell oppstart veare av
sterreinteresse. Det er sikkert |lettere a fa til ved siden av full jobb, men tidspresset som ligger
i felles oppstart er ogsa positivt. (Oslo, Lokal- og intranett)

Individuell oppstart og progreson
Kan du begrunne hvorfor du foretrekker denne modellen?

Kan jobbe nar det passer meg. (Oslo)

Jeg er veldig opptatt privat, er i full jobb og tar utdannelsen som en hobby. Jeg har brukt 3 ar
pa 20 vekttall (NKI).

Det passer best med hensyn til arbeid ved siden av.

Sden Nettet er et fritt forum - uten apningstid - vil det for meg vaare merkelig om en ikke
kunne melde seg opp ndr som helst, og aviegge eksamen nar en faler seg beredt til det. (Oslo,
Lokal- og intranett)

For meg er dette etterutdanning ved siden av jobb. Det er derfor fint & ikke veare nadt til &
falge en bestemt tidsplan, men tilpasse arbeide nar jeg har tid i forhold til jobben.

Passer best da jeg studerer pa heltid (Bodg, Brukertilpasning).

Fordi jeg er i fast arbeid der arbeidsmengdene varierer. Kan vaare greit a bestemme mitt eget
lgp i forhold til dette. Driver ogsa sesongavhengig idrett, slik at det er best for meg a tilpasse
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kurset for meg selv (Oslo, Lokal- og intranett).

Hva oppfatter du som de ster ste fordelene med Valgfagsnettverket?

Kan jobbe nar og hvor det passer.

Har for sa vidt god tid til & bli ferdig med oppgavenei tide og kan kombinere dette med jobb.
At en kan finne et interesseomrade a studere videre pa.

Jeg har nesten ikke sett val gfagsnettverkets hjemmesider. Kanskje besgkt dem 3-4 ganger.
Hvorfor? Jeg har ikke oppfattet det som relevant. Jeg har regnet med at all nadvendig
informagjon vill komme via veileder (fra HID eller HIO) (Oslo, Lokal- og intranett).
Uavhengig av tid (innen visse rammer) og sted. (Verd & merke seg at vedkommende svarte
dette pa sparsmalet om felles oppstart og progresjon ovenfor: ” Trenger litt struktur og
rammer. Ikke minst tidsfrister. Hvis jeg ikke har dette, blir det nedprioritert i forhold til andre
oppgaver (Oslo)

Hj el pe medstudenter via e-post.

A kunne studere nér det passer meg og at jeg hadde s& mange valgmuligheter. Kunne gjerne
tenkt meg a tatt et annet valgfag ved en senere anledning. Kanskje til og med fullfare JAVA i
mitt eget tempo. Fordel for hagskolen er jo at de kan spesialisere seg pa fa valgfag og bruke
kreftene pa andre ting.

Tilgjengeligheten og valgmulighetene, samt integreringen av IKT som en naturlig del av
skole-hverdagen (Oslo, Lokal- og intranett).

Frihet til & jobbe nar jeg vil.

Jeg kan jobbe hjemme med kur set!

Som tidligere nevnt - fleksibiliteten.

Har mye studieerfaring fra universitet osv. (NKI, Brukertilpasning).

Litt mer sin egen herre (Bodg, Brukertilpasning).

At det blir mulig & velge et bredere spekter med kurs enn det en enkelt institusjon kan tilby.
Formodentlig det differensierte tilbudet.

Muligheten til & studere ved siden av jobben. Muligheten til & studere hjemmefra (Bodg,
Lokal- og intranett).

Individualist som har masse andre ting & gjere ved siden av, jobber alltid veldig konsentrert

og blir ofteinteressert i fordypning der og da. Da er det fint & kunne ga videre og ikke vente
pa alle andre (NKI, Fjernundervisningspedagogikk).
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Mulighetene il & velge noe av interesse.

Friheten (Odlo, Lokal- og intranett).

Ikke noen sterre fordeler enn ved annen internettundervisning (NKI, Brukertilpasning).
Hva oppfatter du som de sterste ulempene med Valgfagsnettverket?

Lite personlig oppfelging. Vanskelig & fa alt presentert pa nettet nar det gjelder praktiske ting
(Lokal- og intranett)

Liten sosial omgang med klassen.

Mister nagheten/den personlige kontakten med laarer og medstudenter.

At jeg er avhengig a reise s langt for & gjere labavel sene (NKI, Lokal- og interanett).
Skolene seg imellom kunne godt hatt et samarbeid. Kjept tjenester hos hverandre, for
eksempel er det tungvint & matte dra langt avgarde pa labgvel se. Samtidig positivt & se den
skolen vi herer til. (Oslo, Lokal- og intranett)

At de setter tidsrammer, har et @nske om a holde pa til jeg er forngyd. Ha en pris for kurset
og en for eksamen. Hvor lang tid dette tar ber vaae opp til personen somtar kurset.

Vaaemed i et fagmiljga.
Har ingen erfaringer med det.... (Bodg, Brukertilpasning (?)).

Det & ikke mete veileder og medstudenter "live". Vi hadde noen samlinger, og disse var en
positiv opplevelse (Bodg, Brukertilpasning).

At linker osv ikke fungerer (Bodg, Brukertilpasning).

At kursene kanskje blir svaart ulike m.h.t. omfang og kvalitet?

Fysisk avstand til laareren (Bodg, Brukertilpasning).

Den manglende kontakten med medstudenter og lagrere (Bodg, Lokal- og intranett).
Mitt kurstrenger meretid til praktiske gvelser (Oslo, Lokal- og intranett). .

Lite praksis og upersonlig (Oslo, Lokal- og intranett).
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Hvordan kan tilbudet i Valgfagsnettverket gjares bedre?

Opprette grupper somjobber sammen, mulighet til mer praktisk gvelse, f. eks. via en
" simulerings CD-ROM” (Lokal- og intranett)

Gjare mateplassen liviigere (Lokal- og intranett).

Ta hensyn til vare vurderinger.

Jeg faler ikke at jeg har nok erfaringer til & besvare dette spersmalet enna.
Mer interaktivitet.

Alle hggskoler burde ha veart med. Enda mer a velgei.

Jeg villeta” Jenter og IT”, men det var for fa til & kunne starte. Det hadde vaa't fint om jeg
kunne velge de fagene jeg hadde lyst /interesse av a ta.

Jeg tror man ma legge opp til samlinger der studentene ogsa kan kommunisere pa
"Gammelmaten” (Bodg, Brukertilpasning).

Flere videosnutter av teknisk hjel pemiddel-bruk. Vanskelig a skjgnne bare ved a ha bilder pa
ark, men besgk pa hjelpemiddel sentral gkte forstadelsen (NKI, Brukertilpasning).

Det matte vaare ved & fa flere med og utvikle det faglige fellesskapet i det nettverket som tilbyr
kurs.

Hvilke fag kunne du tenke deg utover de som allerede er tilgjengelig via valgfagsnettverket?
Webdesign.

Kanskje noe som gikk pa IKT og administragion ogsa i forhold til nasjonale og lokale planer.
SATSskole er et stort omrade hvor det kurses myei den enkelte kommune.

Synes det er nok.

Andre kommentarer
Dersom du har andre kommentarer, vil vi gjerneat du skriver det i feltet nedenfor:

Viktig a tilpasse valgfagene sa godt som overhode mulig til & vazre nettfag. Da vil det
nedvendigvis bli forskjellig fra vanlige fag fra hagskoler. Praktiske lab.oppgaver osv. bar
unngas, og innsendingsoppgaver prioriteres (NKI, Systemlgsninger).

Hvis dere skal ha et pabygningstilbud som gir mulighet til mellomfag, kan dere kontakte meg
da? Jeg sendte inn et fullt skjema ferste gangen og det var ikke gay & matte sende inn et nytt.
Jeg vet ikke om jeg har fatt med meg alt som jeg hadde pa det forrige..... Det var heller ikke
goey afa"ufine' meldinger pa e-mail fra laarer om at man matte sende inn skjema (for de som
ikke hadde gjort dette).



Er usikker pa sparsmalet om Mellomfag ovenfor. Kunne tenke meg mellomfag men ikke for &
ga videre. Er cand.mag. Kan heller tenke meg & ga i bredden.

Spersmalet om mellomfag: Ikke aktuelt med en gang, men muligens ved en senere anledning.
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Appendix 2: Spgrreskjemaet pa WWW

Sparreskjema om Valgfagsnettverket i I T
for leerere

Dette sparreskjemaet kan besvares direkte pa skjermen. Nar du trykker pa send-knappen
nederst, blir svarene sendt som e-post til Forskningsleder Torstein Rekkedal ved NKI
Fjernundervisningen. Dersom du foretrekker & skrive ut og besvare sparreskjemaet med papir
og blyant, skal det sendestil:

Forskningsleder Torstein Rekkedal

NKI Fernundervisningen

Postboks 111

1319 Bekkestua.

Sparreskjemaet skal besvares anonymt.
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Spersmal om studenten
Er du mann €ller kvinne?

Mann

Kvinne

Hvor gammel er du?

Under 20 ar
Mellom 20 og 30 ar
Mellom 30 og 40 ar
Mellom 40 og 50 ar
Mellom 50 og 60 ar
Over 60 ar

ed hvilken skole er du registrert som student?

NKI

Hagskolen i Bodg
Heagskoleni Oslo
Heagskolen i Buskerud
Hagskolen i Vestfold
Hagskolen i @stfold

vilket fag har du studert gjennom valgfagsnettverket?

Lagremiddeltilpasning, systeml gsninger
Lagemiddeltilpasning, brukertilpasning
Lagemiddeltilpasning, programutvikling med Visua Basic
Lagemiddeltilpasning, programutvikling med Java

Jenter og IT i skole og samfunn
Fjernundervisningspedagogikk

Lokal- og intranett

vor mye av kurset har du fullfert?

Lite

Omtrent halvparten
Mesteparten

Alt
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Spar smal om kur set du holder pa med

1: Hvaer din helhetsvurdering av kurset? Med andre ord, hvaer bra,
hva er mindre bra, og hvilke fordag til forbedringer har du?

-

[~

2: Hvaer din vurdering av kursets anvendelse av Internett?

-

[~

3: Hvaer din vurderina av undervisninasmateridllet i kurset?
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[~
4: Ser du det som en fordel at kursmaterialet pa Internett ogsa blir
distribuert i trykt form?

5. Hvilke av elementenei Internett-kurset har du satt mest pris pa?

EN

[
6: Hvilke elementer savnet du mest eller synes du var svakt utnyttet i
ditt Internett-kurs?
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7: Hvilke erfaringer har du med kommunikasjonen med medstudentene
i kurset over Internett? Forsgk areflektere over om dine synspunkter
pavirkes av om du felger klasseromsundervisning i de andre fagenei IT

[for laaere.

=
8: Hvilke tekniske problemer stette du pai kurset, og hvordan kunne
disse vaat |agst?
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9: Hva oppfatter du som viktig ndr det gjelder larerensrolle og

arbeidsoppgaver i kurset?
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Andre kommentarer
|Dersom du har andre kommentarer, vil vi gjerne at du skriver det i feltet

nedenfor:

Takk for hjelpen!
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Vaa vennlig areturnere det utfylte skjemaet s raskt som mulig ved a trykke pa denne
sendknappen:

Send

eller ved & postlegge en "papir-og-blyant-utskrift" til adressen gverst pa sparreskjemaet.
Det er na sendt til Torstein Rekkedal"
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Appendix 3: E-post til studentene om evalueringen

1. utsending

Dato: 16. mars 2000 14:00
Emne: Evaluering Valgsfagsnettverket

Utvikling av Valgsfagsnettverket i IT for lagere er stettet av SOFF (Sentral organet for
fleksibel laging i hagre utdanning).

SOFF legger stor vekt paevaluering i de progiekter som far prosjektstette. Progjektet,
Vagfagsnettverk, skal evalueres paflere nivaer. Blant annet skal selve samarbeidet og den
organisatoriske lgsningen vurderes.

Videre er det lagt vekt pa & samle inn informasjon fra studentene om deres opplevelser bade
knyttet til de spesifikke kurstilbudene, fjernundervisningen og opplevelse av pedagogiske,
praktiske og organisatoriske forhold.

For a gjare arbeidet sa lett som mulig for studentene har vi utviklet et skjema som kan
besvares direkte pa nettet. Skjemaet finner du pa
http://www.nettskol en.com/studium/val gf agsnettverk/studeval .html

Erfaringsmessig gir studentenes verbale tilbakemeldinger starst verdi i evalueringsarbeidet.
Skjemaet inneholder derfor noen dpne sparsma som skal besvares med egne ord. Vi ville
sette stor pris pdom dere tok deretid til & svare sa utfyllende som mulig pa disse dpne
sparsmalene.

Nar skjemaet sendes blir det automatisk sendt til undertegnede, forskningsleder Torstein
Rekkedal, ved NKI Fjernundervisningen. Avsender blir ikke registrert. For avrig vil
behandlingen skje konfidensielt og ingen resultater vil kunne tilbakefgres til enkeltpersoner.
Rapporten er en av progjektets forpliktel ser overfor oppdragsgiver, samtidig som resultatene
vil vagre viktige i det videre arbeidet med V algfagsnettverket og studietilbudet.

Dersom du ikke gnsker a besvare skjemagt pa nettet, kan det skrives ut, besvares og sendes i
posten. Adressat er da:

Forskningsleder Torstein Rekkedal
NKI
Boks 111, 1319 Bekkestua

Pa forhand takk. Vi hper at alletar seg tid til & besvare skjemaet.
Resultatenes verdi er avhengig av at de fleste studentene gir sitt bidrag.

Vennlig hilsen
Torstein Rekkedal
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2. utsending

Sendt: 27. april 2000 14:47
Emne: Evaluering Valgsfagsnettverket

Kjazre alle studenter i Vagfagsnettverket.

Med all mulig ydmykhet sender jeg en bann til dere om & besvare evalueringsskjemaget for
Vagfagsnettverket pa nytt. | forbindelse med 1T-avdelingens bytte av e-post-serveren pa NKI
skjedde det ett eller annet som gjorde at eval ueringsskjemaet ikke ble sendt som planlagt. Jeg
mottok umiddelbart etter utsending av brevet om evaluering 7 svar.

Vi var overrasket over den lave svarprosenten, og tenkte a purre snarest. Samtidig har
nettverksansvarlig lett etter forklaringen pa et antall uforstaelige feilmeldinger. Denne
hendelsen er enormt beklagelig, men behovet for evaluering er ikke mindre av den grunn. Jeg
ma derfor be dere om & besvare skjemaet pa nytt. Det er ikke vanskelig & forsta om
motivasjonen for dette ikke er den aller starste, spesielt for de som har brukt en del tid pa
utfyllingen tidligere.

Likevel - er det mulig a be dere om hjelp en gang til? (Jeg har fétt ett svar pa papir i posten.
Vedkommende ma selvsagt ikke svare panytt.)

Brevet som ble sendt 16.3. falger nedenfor:
(Gjengivelse av 1. brev)

Vennlig hilsen
Torstein Rekkedal
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1. purring
Sendt: 5. maiapril 2000 14:22
Emne: Vagsfagsnettverket - Evaluering

Kjazre alle studenter i valgfagsnettverket.

| brevet som ble sendt ut i forrige uke prevde jeg & redegjare for
problemene som hadde oppstétt i forbindelse med evalueringen av
Va gfagsnettverket.

Vi beklager dypt det merarbeid tilbakemeldingen gir dere ved at dere som
besvarte det opprinnelige skjemaget blir bedt om a besvare panytt. Likevel
prever vi igjen a anmode de som ikke har besvart skjemaet etter 27. april om
atasegtid til & besvare skjemaet.

Det er viktig - bade for arbeidet med nettverket - og for divareta
forpliktelsene overfor SOFF at vi kan gi en rimelig god tilbakemelding nér
det gjelder studentenes opplevelser og oppfatninger. Vi har ogsa erfart at
mange i laarerutdanningsmiljgene er interessert i vare erfaringer.

Vi ber derfor innstendig om at dere besvarer skjemaet sa raskt som mulig.

Progektet skal presenteres pA NKUL (Norsk konferanse for utdanning og laaring) i neste uke.
Vi hdper afa med noen av resultatene der, sa hvis dere kan besvare skjemaet innen tirsdag
9.5., hadde det vaat kjempefint.

Paforhand takk.
En spesiell takk til dere som har besvart skjemaet etter purringen i forrige
uke.

Skjemaet finner dere pa
http://www.nettskol en.com/studium/val gf agsnettverk/studeval .html

Vennlig hilsen
Torstein Rekkedal
forskningsleder
NKI
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2. purring
Sendt: 19. mai 2000 11:53
Emne: Valgsfagsnettverket — siste purring?

Til alle studenter i Va gfagsnettverket.

Dette er forhapentligvis siste purring dere mottar i forbindelse med
evalueringen av Valgfagsnettverket.

Farst en takk til alle dere som har besvart sparreskjemaet.

Fremdeles mangler vi svar fraen del av dere etter at vi sendte ut
informasjonen om at prosedyrene for datainnsamling i ferste fase hadde
sviktet. Alle som har arbeidet med lignende progjekter vet at manglende svar
gjer resultatene fraforskning og evaluering mindre verdifulle.
Prosjektgruppen ber derfor om at de som ennaikke har svart, tar seg tid til

a besvare web-skjemaet.

Som sagt, beklager vi dypt det merarbeid tilbakemeldingen gir dere ved at
dere som besvarte det opprinnelige skjemaet blir bedt om & besvare pa nytt.

Det er viktig - bade for arbeidet med nettverket - og for divareta
forpliktelsene overfor SOFF at vi kan gi en rimelig god tilbakemelding nar

det gjelder studentenes opplevelser og oppfatninger. Vi har ogsa erfart at
mange i laarerutdanningsmiljgene er interessert i vare erfaringer.

Vi ber derfor innstendig om at dere besvarer skjemaet sa raskt som mulig.
Paforhand takk.

Skjemaet finner dere pa:
http://www.nettskol en.com/studium/val gf agsnettverk/studeval .html

Vennlig hilsen
Torstein Rekkedal
forskningsleder
NKI
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Appendix 4: Uttalelser fra prosjektmedarbeiderne

Hogskolen i Vestfold: Laeremiddelutvikling: Brukertilpasning

Jeg har akkurat hatt en liten prat med Edin. Vi er enige om at han skriver
evalueringen siden han har studentene.

Nar det gjelder mitt arbeid, har jeg et par kommentarer :

Samarbeidet mellom Edin og meg foregikk pa den maten at jeg utarbeidet min
del og Edin sin. Vi jobbet ut 2 forskjellige deler som ble satt sammen -

del 1 og del 2. Vi samarbeidet egntlig ikke ( kanskje avhengig av hvaman
legger i samarbeid)- snakket lite sammen om innholdet. Men vi klargjorde
hvem som skulle gjere hva. Litt "rar" méte a samarbeide pa etter min mening
- men greit nok.

Det kan bli spennende & se evalueringen.

NKI Fjernundervisningen:

Som representant for NK | oppfatter jeg at var deltakelsei Valgfagsnettverket har vaat bade
nyttig og interessant. Det har vaat nyttig fordi vi gjennom samarbeidet kan tilby studentene
vare flere valgfag. Uten dette samarbeidet ville det ikke engang vurdert & fa godkjent de tre
valgfagene utenfor rammeplanen. Det er ogsa sannsynlig at samarbeidet har bidratt til & gjere
tilbudet vart bedre kjent og anerkjent. Pasikt tror vi at samarbeidet vil gi oss flere studenter.
Dessuten har Valgfagsnettverket gitt oss et godt grunnlag for & ga videre med véare planer om
autvikle et mellomfagstillegg.

Samarbeidet har vaat interessant fordi vi har mattet sette ossin i nye faglige utfordringer og
nye administrative samarbeidsformer. Dette har vaat interessant i seg selv, men vi oppfatter
det ogsa som interessant fordi erfaringene forhapentligvis kan brukes i fremtidige
samarbeidsprosjekter. Arbeidet har vaat faglig interessant fordi samarbeidspartnerne har
bidratt med artikler og foredrag tilknyttet samarbeidet.

Vi oppfatter samarbeidet i progektgruppen (HiO, HiBo og NKI1) som spesielt godt, kreativt,
handlekraftig og inspirerende.

NKI har hatt et spesielt ansvar for studentadministrasjon og for web-tjenestene. Dette har fart
til ekstra arbeidsbyrde pa flere ansatte hos NKI. Val gfagsnettverket byr pa nye og ukjente
utfordringer som det kan vagre vanskelig a se de umiddelbare fordelene av. Det har derfor
vaat en utfordring & fealge opp det praktiske arbeidet med valgfagsnettverket i en svaat presset
arbeidssituasjon.

Vi opplever det som problematisk at det ikke er inngatt noen avtale mellom NKI og HiBo om
rettighetene til kurset "Brukertilpasning”. Siden dette kurset er lagt ut pA NKIs server kan
studentene oppleve det som NKI-produkt. Vi har imidlertid ikke utfert vart vanlige
redaksjonelle arbeid fordi vi ikke har rettighetene til kurset. Vi opplever det ogsa som
problematisk at ikke HiBu har utviklet noe ferdig kurs.
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Hagskolen i Buskerud:

Jeg har egentlig ikke deltatt som prosjektdeltaker i dette prosjektet, men har bare pétatt meg a
lage de to-tre farste modulene i faget "Lagemiddeltilpasning - programutvikling med Visual
Basic" (VB). Dette arbeidet har gatt greit.

De resterende modulene vil bli utviklet hvis noen tar kurset, og dai samarbeid med dem som
tar det. | skrivende stund vet jeg ikke om noen slike studenter. Det er kanskje ikke sarart:
Mitt bidrag er ikke lagt ut pa nettskolens web-sider. Jeg vet ikke grunnen.

Jeg er egentlig skuffet over at denne type undervisning, som utnytter IKT, ikke er kommet
lenger i forhold til "gammeldags' brevundervisning. Riktignok har jeg kalt hver del for
"Modul", men det dreier seg jo i virkeligheten om brev som (nesten) like gjerne kunne vaatt
sendt med "snail-mail”.

Jeg utnytter altsa kun mediet som kommunikasjonskanal - det er ingen interaksjon. Jeg ser
visse muligheter for det, men utviklingstiden blir da mangedobbelt, sa det hadde ikke jeg tid
til. Savidt jeg ser, er det heller ingen andre i Valgfagsnettverket som utnytter mediet
muligheter pa denne maten. Det eneste jeg har observert, er linker, altsa hypertext. Det passer
jo fint for et samfunnsorientert fag med mange kilder, men jeg er usikker pa hvor relevant det
eri VB. Det kan ogsafaere til en darligere struktur for leseren, fordi teksten ikke blir
sekvensiell, men hierarkisk. Det er uvant og forvirrende. (Jeg antar jo at leseren §ekker opp
linkene. Hvis ikke det er meningen, ber de nok heller statil slutt i dokumentet.)

Hoggskolen i Vestfold: Leeremiddelutvikling — Programutvikling med Java
Erfaringer i valgfagsnettverket for gjennomfaring av Java-kurset:

Arbeidsmgtene i Oslo og Horten har vaat positive og oppklarende. Gjennomfaringen av selve
kurset har vist et skille mellom egne studenter og studenter innmeldt fra valgfagsnettverket.

Kurset hadde i starten totalt 13 registrerte studenter. Alle de registrerte fikk e-post fra
foreleser flere ganger i oktober/november. Dette ble gjort for & stette hver enkelt i
oppstartsfasen og sikre at vevadressen var kjent for ale.

Alle de 8 studentene som var innmeldt gjennom HVE har holdt kontakt med foreleser og med
hverandre. Etter inititativ fra de mest aktive studentene har vi brutt oppfordringen fra
Nettskolen om & unnga samling, og gjennomfearte en samling med 7 pameldtei slutten av
februar.

| denne sammenhengen ble alle de 13 registrerte studentene palagt a gi tilbakemelding ved
hjelp av et skjema som var gjort lett tilgjengelig pa var hjemmeside. Palegget gjaldt ogsa dem
som ikke hadde tenkt & delta pa samlingen. Kun de sju pamel dte studentene fulgte palegget.

Av detotalt 5 studentene som er pameldt via valgfagsnettverket kom 2 fra Hayskoleni Oslo
og 3 fra Nettskolen. De to studentene fra Hayskolen i Oslo og to av studentene fra Nettskolen
har gitt respons en til to ganger hver. Den siste av de tre studentene fra Nettskolen har ikke
gitt noen respons.

Det kan derfor se ut som studenter som er innmeldt via nettverket har vanskelig for &
engagjere seg. Siden dette er sipass fa studenter totalt, kun seks studenter, er det vanskelig & si
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om dette har personlige eller tilfeldige arsaker. Det kan ellers bety at studentene fra andre
studiesteder fgler de mangler oppfalging.

Dersom noen av disse studentene har gitt melding til sine skoler om at de har avbrutt studiet,
ville det vaat naturlig at driftstedet ogsa fikk melding. Ved oppstart virket pameldingen av
studenter fra nettverket til driftstedet litt tilfeldig.

Hagskolen i Dstfold:

Generdlt:

Valgfagsnettverket representerer for oss noen grunnleggende ideer om hvordan universiteter
og hggskoler kan og bar samarbeide om a tilby nettbaserte kurs og utvikle av nye studietilbud.
Vi tror at denne méten a organisere studietilbud pa gir et bedre tilbud til studentene, samtidig
som det fremmer et faglig samarbeid mellom institugoner.

Kurs er ikke lenger begrenset av institusjonelle grenser, men kan inngai ulike studieforlgp
med utgangspunkt i ulike geografiske institusjoner. Dette gir et rikere kurstilbud til vare egne
studenter. Vi kan tilby kurs som vi tidligere ikke maktet fordi vi manglet faglige, personlige
eller gkonomiske ressurser eller fordi kurset var for ”smalt” til at vi kunne fylle det med egne
studenter.

Vi tror ogsa at slike kursnettverk kan bidratil & gke kvaliteten pa nettbaserte kurs, fordi man
gjennom a synliggjare og dele kurs ogsa deler erfaringer. Nettverket kan brukes som et
fellesskap for & utveksle pedagogiske erfaringer og laare av hverandre. Samtidig skaper et
nettverk en viss konkurranse om alage gode tilbud fordi vi ”kjemper” om de samme
studentene.

Vi har derfor vaat og er fortsatt svaat positive til dette initiativet om a utveksle kurstilbud i et
valgfagsnettverk.

Gjennomfaring:

Vi synes at organiseringen av progektet har vaat uproblematisk. Det har vaat en ryddig
prosektstyring med klare mal og frister. Gjennomfgringen har vaat styrket gjennom aktiv
bruk av e-mail fra prosjektledelsen og ved at al informasjon har veat lett tilgjengelig pa
prosjektets web-sider. At disse ble fjernet far prosjektet oppharte finner vi vanskelig a forsta

Det er et problem at progjektet ikke har kunnet stille med midler til utvikling av kurstilbudene
i nettverket. A utvikle nettbaserte kurs er ressurskrevende, og vi har derfor veat avhengig &
skaffe midler til dette gjennom andre prosjekter. Uten denne tilgangen pa andre
prosgektmidler hadde vi vanskelig kunnet delta.

De andre kurstilbudene har vaat lukket for gjennomsyn, og vi vet derfor sveat lite om de
andre kurstilbudene, hva de inneholder og hvordan de gjennomfares. Prosjektet har ikke
fokusert pa hvordan deltagerne i nettverket kan utveksle erfaringer og laae av hverandre.

Prosjektet har vaat ensidig fokusert pa praktiske |gsninger for & holde orden pa studenter,
eksamen og utbetalinger
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Hagskolen i Bodg:

Samarbeid om samar beid:
Draftingene med deltakerne (Monica, Leikny og Morten) var positive og lagerike. Struktur og
innhold kom raskt fram, mens forstael se for den gkonomiske siden tok noe lengre tid & forsta

Samarbeid under veis:

Her faler jeg at jeg har fétt mer igjen enn jeg har ytet. A bli dradd fram av Monicavar nyttig
og effektivt. Ryddig "arkitektur" og Klare meldinger hjalp godt. Samarbeid innad i min
organisasion har gatt greit. Vi er stolte av at dette lot seg gjennomfgre uten mange ekstra
problem. Administragon og styre (avd. + hggskolestyret) har hele tiden vaat positiv til
tiltaket. Jeg har til tider hatt problemer med a formidle hvordan vi egentlig gjar dette, men det
gar greit nd. Administreringen av studentene: Her har NKI1 gjort en utmerket jobb. Jeg har
ikke hatt klager fra studentene pa ordningen. Noen av dem hadde vanskelig med aforsta
hvordan dette skulle fungere, men etter at de hadde fatt dette forklart, gikk det greit.

Faglig:

Min del av valgfaget "Brukertilpasning” ligger i fulltekst pa nettet med oppgaver. Her har vi
valgt & lage 2 store innsendingsoppgaver - eni hvert hovedemne. Enten har vi vaat godetil a
skrive - og lage linker til gode sider pa nettet - eller s har oppgavene vaat godit til passet
innholdet. Det har vaat liten etterspersel etter veiledning! Ingen har valgt & sende inn noen av
evingsoppgavene. Selv faler jeg meg litt faglig ensom, men jeg hdper at evalueringen gir oen
tips om forbedring. Besvarel sene kommer inn litt om sent. Her burde jeg halaget frister for
innsending! Kvaliteten pa besvarelsene er gode! Neste &r bar vi legge inn frister for
innlevering.

Forbedringer:
De av valgfagene som har lab-@velser, bar lage korte og praktisk gjennomferbare oppgaver og
presentere dissetidlig i studiet. Slike praktiske forordninger tar tid &legge til rette for.

Hagskolen i Oslo:
Jeg prever asi noe om erfaringer som kursutvikler, laarer og prosjektdeltaker

Kursutvikler

Kurset IT og jenter i skole og samfunn er utviklet i samarbeid mellom Monica Johannesen og
Leikny @grim. Vi har bygd pa erfaringene fratidligere, delvis med samme kurs
(Seminarbasert laaring over avstand:
http://www.kunnskapstorget.org/pedforum/ikt/jentekurset.htm), og med tidligere erfaring med
nettbasert undervisning. Bade vare erfaringer og teori pa omradet (for eksempel fra Annita
Fjuk: "Computer Support for Distributed Collaborative Learning” og Morten og fra PedTek)
viser det problematiske med samarbeid over avstand. Utfordringen er desto sterre siden
laaringsformer som prosjektarbeid og PBL blir stadig mer populage. Vi ville derfor lage et
kurs som bygger paideen samarbeid over avstand. Kurset skulle vaare mest mulig basert pa
samarbeid, og helt basert pa avstand. Vi valgte seminarformen. Vi synsvi bygger paen
spennende idé, og har fatt til et spennende kurs. Dessverre har ingen valgt det ennd. En grunn
kan vaae at vi har krevd fast progresjon. Arsaken er at vi tror det er enda vanskeligere & fatil
meningsfulle seminardebatter hvis studentene ikke er pa samme sted i kurset. Det er mulig vi
ma jenke pa progresionskravet for & fa studenter.
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LeererilT2

Lite "mothering" i forhold til i fjor

Under fjorarets pilotprosjekt brukte vi noksa mye tid og krefter palokal veiledning av
studentene. Vi falte osstil dels som faglige og sosiale lynavlederei forhold til studentenes
frustragjoner.

Vi oppsummerte at noe av arsaken til frustrasjonene kunne vagre at studentne ikke forventa at
deler av tilbudet skulle gis som fjernundervisning, og at de oppfatta dette som en darligere
tilbud enn naarundervisning. Dessuten fikk studentene bare tilbud om ett "valg"emne.

| & var studentene forberedt pa fjernundervisningstilbudet. Dessuten var tilbudet mange fag.
Vi har opplevd mye mindre frustrasjon hos studentenei &r.

Reaksjoner hos studentene

Vére studenter er fordelt palokal nett, Java og brukergrensesnitt. En eller to som begynte pa
Java har hoppaover til Lokal og intranett. De fleste gér pa Lokal- og intranett. Studentene
strevde lenge for afatak i en maskin de kunne gve pa lokalt. Det gikk ikke. De ga uttrykk for
at det gadem et mye darliger kurs, pa grensatil det uforsvarlige. Det ma oppsummeres om det
er et krav at studentene skal hatilgang til testmaskiner lokalt. De var mye mer forngyd etter &
havaat palab-evelsei Halden.

Fullfaring - eksamenspamelding?

Nettbasert fjernundervisning er en krevende form som krever mer disiplin fra studentenes side
enn nagundervisning. Dette gjelder selv om de bruker hagskolens lokale, selv om det er satt
av tid til studiene pa timeplanen, og selv om de kan stette seg pa fellesskapet i klassen. Noen
studenter jobber sammen. Den timeplanlagte studietida blir i liten grad brukt. Vi veit ikke
hvor mange som fullferer kurset.

Erfaringer som progektdeltaker

Vi fulgte lojalt Valgfagsnettverkets intensjoner om ikke a pavirke studentene til a prioritere
vart eget kursi forhold til de andre kursenei Valgfagsnettverket. Kursvalgene andre steder,
kan kanskje tyde pa at ikke alle har vaat like tro mot Valgfagsnettverket i sd mate? Er det i
tilfelle noe problem?

Det viste seg noksa seint at flere av hagskolene fikk faare studenter enn forventa. Det ferte til
at det totale studenttallet ble noksa mye lavere enn vi hadde trodd. Det har vaat litt
frustrerende, men det er kanskje sant vi ikke kan gjgre noe med??

Kommunikasjonen med @stfold har til tider vaat litt vanskelig: Representantene har blitt bytta
ut. Informatikkseksjonen og laaerutdanninga har ikke hatt helt oversikt over IT2 og
Valgfagsnettverket (?) sann at det ikke kom noen studenter derfra, selv om kurset drives
lokalt.
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